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Paragqitje e Raportit Publik 2020

Té nderuar lexues,

am nderin t'ju parages, né faqget e kétij
Raporti té treté Publik, veprimtariné
njévjecare té Shérbimit Informativ té Shtetit,
duke u ndalur te disa nga arritjet, sfidat,
problematikat, prioritetet dhe objektivat tona.

Gjaté vitit 2020, Shérbimi Informativ i
Shtetit éshté mbéshtetur dhe vlerésuar nga
vendimmarrésit politiké. Si rezultat i késaj
mbéshtetjeje, u miratuan ndryshimet né Li-
gjiin “Pér statusin e punonjésit t¢ SHISH-it”,
si dhe disa vendime té geveris€, gé sjellin né
nivel mé té larté punén, performancén dhe
trajtimin financiar té punonjésve tané. Qéllimi
i ndryshimit té ligjit ishte pérmirésimi i statusit
té punonjésit té SHISH-it, duke promovuar
cilésiné dhe efektivitetin né kryerjen e detyrés,
népérmjet vlerésimit té aftésive profesionale
dhe etike. Kéto pérmirésime ligjore garantojné,
ndér té tjera, status e mbrojtje t&é veganté
pér kolegét tané qé pérballen me krimin
e organizuar e korrupsionin, terrorin dhe
fenomene té tjera té rrezikshme gé cenojné
siguriné kombétare.

Gjaté 2020-&s, duke u mbéshtetur te priorite-
tet e veprimtarisé vjetore nga Kryeministri,
SHISH-i éshté angazhuar né pérmbushjen e
detyrave e misionit té tij, duke u pérqendruar
né drejtime té tilla si: kércénimet gé vijné nga
tensione té ndryshme gjeopolitike e veprimtari
jo-migésore informative, parandalimi dhe go-
ditja ndaj krimit té organizuar né pérgjithési
dhe narkotrafikut né vecanti, krimeve né eko-
nomi, korrupsionit e kércénimeve kibernetike.

SHISH-i éshté kundérpérgjigjur duke shtu-
ar fokusin e punés, kapacitetet operative
dhe informative, me plane konkrete pér t'i
parandaluar dhe goditur kéto dukuri, né
bashképunim me agjencité ligjzbatuese dhe
shérbimet e agjencité informative partnere.
SHISH-i ka thelluar mé tej bashképunimin
né nivel gendror e vendor me Prokuroriné e
Pérgjithshme, SPAK-un, Gjykatén e Posacme
té Apelit pér Korrupsionin dhe Krimin e
Organizuar, Drejtoriné e Policisé sé Shtetit,

SHCBA-né, Drejtoriné e Pérgjithshme té Pa-
randalimit té Pastrimit t&é Parave, Drejtoriné
e DPérgjithshme té Burgjeve, Drejtorité e
Policisé né qarge dhe Prokurorité e Rretheve
Gjyqgésore. Kemi forcuar dhe shtuar kapacitetet
njerézore dhe teknologjike né kundérvénien
ndaj kércénimeve kibernetike té cilat duhet
theksuar se, qé prej fillimit té¢ pandemisé glo-
bale t¢ COVID-19, janérritur ndjeshém. Puna
e shtuar online e institucioneve shtetérore dhe
private, pér shkak té situatés s¢ COVID-19, ka
krijuar hapésira pér shtim té sulmeve té késaj
natyre, si pér krimin kibernetik, ashtu edhe
pér spiunazhin kibernetik. Sulmet nga aktoré
kibernetiké t€ vendeve jo-miqgésore kané pa-
sur si objektiva institucionet qeveritare shqip-
tare dhe biznesin privat. Ndérsa aktoré shte-
téroré e jo-shtetérore kané vijuar aktivitetin
dezinformues e influencues online, propagan-
dén ekstremiste, me impakt te opinioni pub-
lik. SHISH-i ka pérmirésuar punén e struktu-
rave pérkatése e ka krijuar struktura té reja pér
aplikimin e protokolleve té sigurisé dhe kun-
dérvénien efektive ndaj kétyre veprimtarive.
Pandemia e COVID-19 ka sjellé ndryshim
té mjedisit té sigurisé, ményrés sé té punuarit
té aktoréve né fushén e sigurisé kombétare, t&
aktiviteteve té inteligjencés dhe objektivave té
késaj pune. Trysnia mbi ekonoming, sistemin
shéndetésor dhe veprimtariné e pérditshme,
béri q¢ SHISH-i té pérballej me dukuri té
reja dhe té pérshtaste metodat e punés me
situatén e krijuar. Jané véné re pérpjekje pér
uljen e perceptimit publik mbi efikasitetin e
institucioneve shtetérore pér té pérballuar
gjendjen, valé keqinformimi, teori konspirative
e pérhapje lajmesh té rreme nga aktoré globalé
jo-peréndimoré, qé synojné rritjen e influencés
dhe pengimin e integrimeve euro-atlantike
né rajon. Shtetet dhe shérbimet inteligjente jo-
mike kané pérdorur forma klasike dhe hibride
pér mbledhje informacioni dhe shpérndarje té
retorikés, influencim té opinionit publik me
synime politike dhe ekonomike, si dhe jané
angazhuar né operacione té fshehta informa-
tive né funksion té synimeve té tyre gjeostra-



tegjike. Né kété kuadér, SHISH-i shtoi bashké-
puniminmeinstitucionet pérgjegjése si AKSHI
dhe institucionet e tjera objekt sulmesh, ka
ofruar ekspertizén e strukturave té dedikuara
pér kété kércénim. SHISH-i njéherésh ka
marré masa pér té rritur siguriné e brendshme
té shérbimit dhe té personelit, duke zbatuar
protokollet e miratuara nga autoritetet, shtuar
kapacitetet teknologjike pér rritjen e sigurisé
kibernetike dhe pérshtatur veprimtariné in-
formative-operative me kushtet e reja.

SHISH-i ka ndjekur né dinamiké zhvillimet
né Rajon. Situata né Ballkanin Peréndimor,
pavarésisht zhvillimeve pozitive si anétaré-
simi i Magedonisé sé¢ Veriut né NATO,
éshté e cenueshme nga njé séré faktorésh, ku
vecohen mosmarréveshjet ndérshtetérore e
ndéretnike; problematikat politike té bren-
dshme; veprimtaria e vendeve té treta; pra-
nia e LHT-ve né zonat e konfliktit, si dhe
ndjekésve té tyre; prania dhe aktiviteti i
grupeve té krimit té organizuar me lidhje
rajonale e ndérkombétare. Megjithaté, kéto
problematika ndérshtetérore nuk kané cenuar
drejtpérdrejtsiguriné kombétare té Republikés
sé Shqipérisé. Sfida mé e réndésishme né rajon
mbetet normalizimi i marrédhénieve Kosové-
Serbi dhe njohja reciproke e dy shteteve.

Edhe gjaté vitit 2020, iu dha réndési e
vecanté procesit té verifikimit dhe kontrollit
té figurés, njé proces ky i fokusuar né cilésing,
objektivitetin dhe paanshmériné e kontributit
te SHISH-it né kété proces.

Nga ana strukturore, SHISH-i ka véné né
zbatim me sukses strukturén e re té miratuar
nga Kryeministri, me objektiv ndértimin e
kapaciteteve pér t'u béré njé Shérbim mé
dinamik dhe bashkékohor.

Poashtu, pavarésishtkushteve té pandemisé,
SHISH-i ka realizuar me sukses konkursin
e rekrutimit té kandidatéve pér punonjés té
SHISH-it. SHISH-i vijon té keté né vémendje
aspektin gjinor té pérfaqésimit té punonjésve,
duke rritur numrin e punonjéseve femra né
pozicione drejtuese.

SHISH-i ka vijuar kontributin me produkt
informativ analitik, dinamik, objektiv e té do-
bishém pér vendimmarrésit politiké, insti-
tucionet e larta shtetérore, agjencité e zbatimit
té ligjit dhe SHIVH. SHISH-i ka rritur e konso-
liduar rolin informativ dhe bashképunimin
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me institucionet e tjera kontribuuese né Si-
guriné Kombétare, si Ministriné pér Evropén
dhe Punét e Jashtme, Ministriné e Brendshme,
Ministriné e Financave, Ministriné e Mbrojtjes
dhe AISM, Prokurorité, Policing, DPPPP, et;j.

Gjaté 2020-és, SHISH-i ka konsoliduar e rri-
tur mé tej bashképunimin me partnerét, né ve-
canti me ata strategjiké erajonalé, me struktura
té NATO-s dhe BE-s&, né pérballimin e sfidave
té pérbashkéta ndaj rrezigeve té spiunazhit,
krimit té organizuar ndérkombétar dhe té
terrorizmit. Shérbimet partnere kané shprehur
disa heré vlerésime pozitive pér ekspertizén e
SHISH-it né ¢éshtjet e Ballkanit Peréndimor
dhe kané thelluar mé tej bashképunimin
dhe shkémbimin informativ né drejtim té
aktivitetit té aktoréve té jashtém jo-miqésoré
né rajon dhe kércénimeve nga terrorizmi.

Sé fundi, do té déshiroja tju bga me
dije se, Raporti Publik 2020 éshté vijim i
pérpjekjeve konkrete né kuadér té ambicies
pér pérmirésimin e imazhit dhe hapjes me
publikun. Né emrin tim dhe té kolegéve,
pérfito] nga rasti tju pércjell angazhimin
maksimal té Shérbimit Informativ té Shtetit,
né pérmbushje té detyrave kushtetuese e
ligjore né funksion té sigurisé kombétare.

HELIDON BENDO
Drejtori i SHISH-it
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iti 2020 u shenjua nga pandemia e

shkaktuar nga COVID-19 me impakt

edhe né ¢éshtjet e sigurisé. Kriza e
shkaktuar nga COVID-19 sfidoi infrastrukturén
shéndetésore ekzistuese mjekésore, pérkeqésoi
ekonominé globale me ndikim edhe né procesin
e globalizimit dhe integrimit politik, stabilitetin
politik, duke sjellé fragmentarizim té métejshém
dhe dobésim té perceptimit publik mbi efektsh-
mériné e institucioneve ndérkombétare, pér-
gjigien kolektive, besueshmériné né informa-
cionin shkencor dhe aftésité e qgeverive pér té
pérballuar me efikasitet situatén.

Situata u karakterizua me lulézim té agjendave
populiste e nacionaliste, u shogérua me njé valé
propagande dhe dezinformacioni, u shndérrua
né njé terren té favorshém pér aktoré globalé
jo-peréndimoré pér té shénjestruar sistemet
demokratike dhe ndikuar perceptimin publik
mbi to. Situata e pandemisé, me gjasé do té keté
ndikim t€ forté dhe t€ géndrueshém né dinamikat
gjeopolitike, ekonomike dhe té sigurisé.

Ekonomité e vendeve té rajonit dhe té
vendit toné u ndikuan nga situata e shkaktuar
nga COVID-19. Qeverité rishikuan buxhetet
vjetore dhe morén masa stimuluese pér té
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COVID-19
DHE NDIKIMI
MBI SIGURI

NE

AT

penguar ngadalésimin e ekonomisé. Njé zgjatje

né kohé e pandemisé dhe njé recesion mé i thellé
né vendet e Bashkimit Evropian do t€ mund ta
véshtirésonin pérballimin e krizés ekonomike
né zhvillim. Né rajon, pavarésisht prirjeve pér
investime nga vende jo-peréndimore, BE vijon
té jeté kontribuuesi mé i madh. Cdo boshllék
né investimet e huaja direkte do té synohet
nga aktoré ekonomiké té kétyre vendeve pér
té zgjeruar influencén. Dhénia e mbéshtetjes
financiare pér sektorin privat do vijojé té jeté
sfidé dhe mund té shfrytézohet pér investime
apo kreditime nga aktorét jo-peréndimoré pér
synimet e tyre gjeostrategjike.

Kriza e shkaktuar nga COVID-19 dhe pro-
blematikat ekonomike, si né shkallé globale
dhe né nivel rajonal, ndikuan né rritjen e
pagéndrueshmérisé social-politike. Vendet me
procese zgjedhore té pércaktuara mé paré, u
pérballen me shtyrje té kétyre proceseve apo me
pasiguri e mungesé besimi publik né vendet qé
realizuan té tilla. Megjithaté, proceset zgjedhore
né vendet e rajonit (RMV, Serbi, Mal i Zi) u
zhvilluan dhe nuk pati problematika sigurie pér
funksionimin normal té sistemit politik.

U shtuan akuzat ndaj qgeverive dhe elitave
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politike pér masa jo té pérshtatshme dhe
kegqmenaxhim té situatés, duke i konsideruar
ato si shkaktare té panikut ekonomik, kurse
kufizimet e masat shtrénguese u perceptuan
si kufizime té lirive themelore té njeriut,
karakterizuar edhe nga demonstrime té
dhunshme, por pa ndikim, né situatén e sigurisé.
Né vendet e rajonit, pati prirje té reflektimit té
modeleve té demonstrimeve té dhunshme né
shumé vende evropiane dhe mé gjeré, por jo

né té nj€jtat pérmasa me to. Né shumé raste,

né rrjetet sociale dhe mediat online jané béré
thirrje nga individé apo grupe té caktuara pér
té nxitur e frymézuar pakénaqési dhe reagim
popullor kundér masave shtrénguese té marra
nga qeverité gjaté situatés sé shkaktuar nga
pandemia. Pasiguria dhe teorité konspirative qé
karakterizuan rrjetet sociale dhe mediat online
ndikuan né dobésim t&é perceptimit publik
pér njé pérgjigie kolektive ndérkombétare e
kombétare té efektshme lidhur me menaxhimin
e pandemisé.

SHFRYTEZIMI I SITUATES SE SHKAKTUAR
NGA COVID-19 NGA SHTFTE/SHERBIME
TE INTELIGJENCES KUNDERSHTARE

ktorét globalé jo-peréndimoré shfry-

tézuan situatén e shkaktuar nga
COVID-19 pér synimet e tyre gjeostrategjike,
forcimin e pozités sé tyre si
ndérkombétaré, pércarjen e kohezionit né
BE/NATO dhe ndérkombétar, si dhe kané

mbéshtetur narrativat e

aktoré

njéri-tjetrit né mjedisin
informativ sipas synimeve
té tyre.

Gjithashtu,  pérdorén
njé spektér té gjeré té
mjeteve hibride pér té

ndérmarré operacione
informative pérgjaté
pandemis¢ ~ COVID-19,

si: ndérmarrija e fushatave

mediatike, qarkullimi 1 s

lajmeve t€ rreme, nxitja “°
e shpérndarja e teorive
konspirative ~ népérmjet
medias e rrjeteve sociale,
angazhimi i shérbimeve té
inteligjencés dhe aktoréve
kibernetiké shtetéroré dhe jo-shtetéroré.
Kriza shéndetésore globale u shfrytézua
pér té promovuar agjenda pércarése pér t’u
faktorizuar né arenén ndérkombétare dhe

& Coronavirus
Vaccine

pér té rritur impaktin e aktiviteteve té tyre
influencuese. Aktorét shtetéroré kundérshtaré
shfrytézuan interesin global té medias sociale
rreth COVID-19 pér té pérhapur narrativat
pérkatése, propaganduar superioritetin e tyre,
né raport me shtetet demokratike, pér té
shénjestruar  sistemet
demokratike e pér té
sjellé  argumente  té
reja g€  mbéshtesin
piképamijet e tyre sipas
synimeve pérkatése.

Kjo propagandé
pérfshiu ~ edhe  ¢do
informacion té gjeneruar
nga mediat peréndimore
b oronavinus i q¢ theksojné
f  Vaccin® skepticizmin né rritje, si

curo-

dhe promovuan ¢do lajm
mbi modelet geverisése
té tyre si superiore ndaj
atyre peréndimore.
Vendet e
pasqyruan si té dobéta
dhe paafta pér e menaxhuar situatén, me

rajonit u

theks lénien e tyre pa mbéshtetje nga vendet
peréndimore edhe organizmat ndérkombétare,
si NATO-ja dhe BE-ja.
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DEZINFORMIMI, KEQINFORMIMI DHE
AKTIVITETET INFLUENCUESE

Situata e shkaktuar nga COVID-19
u shogérua me fushata agresive
dezinformimi dhe keqginformimi, té
cilat ndikuan negativisht né pérgjigjen
reaguese dhe perceptimin e publikut mbi
rrezikshmériné reale té pandemisé.
Aktoré  shtetéroré  jo-peréndimoré
dhe ata jo-shtetéroré qé veprojné pér
llogari té tyre, u angazhuan né fushata
dezinformacioni dhe né lidhje me
COVID-19, duke rénduar krizén dhe
minuar pérpjekjet pér tejkalimin e saj,
pérfshi supozime se Peréndimi e ka
krijuar virusin, se virusi €shté njé
armé biologjike, se BE-ja po
déshton né menaxhimin e /
pandemisé,
euro-atlantike nuk kané ka-

institucionet P

pacitete reaguese kolektive,

se do té shpérbéhen nén

kété presion, etj.

Mediat  online  dhe

rrjetet sociale u  béné

pércjellése  te publiku 1
teorive  konspirative  dhe
raportimeve  false.  Pérveg

pérdorimit t€ aseteve té tyre
mediatike, apo mediave té financuara

strategjike  pér tiu kundérvéné dhe
penguar  proceset integruese  euro-
atlantike né rajon. Fokusi propagandues
né hapésirén online u vu né problematikat
historike: keqtrajtimi i supozuar i vendeve
té rajonit nga faktori peréndimor, duke
pretenduar pérdorimin e standardeve té
dyfishta kur béhet fjalé pér zgjidhjen e
¢éshtjeve specifike né vendet e Ballkanit
Peréndimor; hezitimi i supozuar i Peré-
ndimit pér té€ shpejtuar pranimin né
BE té vendeve té BP; dobésité e
brendshme, vecanérisht né ven-
det pro-peréndimore (si p.sh.
nacionalizmi, minoritetet et-
nike dhe institucionet e dobéta
shtetérore); pérshkrimi i
faktorit shqiptar né rajon
si kércénim pér rajonin
dhe rolin e shqiptaréve
si nxités té€ politikave
nacionaliste ~ pér  té
ashtuquajturén “Shqipéria
e Madhe”. Paralelisht me
objektivin pér té penguar
integrimin euro-atlantik, kjo
propagandé synoi té promovonte
imazhin dhe interesat e tyre, té

e orientuara prej tyre pér té€ drejtuar fushata inkurajonte ndjenjat kundér NATO-s dhe té
nxiste tensione ndéretnike me qéllim dobésimin
e kohezionit né rajon.
fals dhe teorive konspirative né hapésirén Né moriné e teorive konspirative qé
online, ndenja e pasigurisé té publikut dhe karakterizuan situatén né shkallé globale, edhe
nevojés pér pérgjigie lidhur me COVID-19, né vendet e rajonit dhe Shqipéri, pati qarkullim
1 favorizoi pér t€ pérhapur narrativat e tyre, té tyre né rrjetet sociale dhe mediat online, té
propaganduar superioritetin dhe shénjestruar cilat 1 pércollén né gjuhét vendase. Njé numér
sistemet demokratike si té déshtuara.

Né rajon dhe vendin toné, propaganda dhe
dezinformimi pérbéjné njé ndér elementét

t¢ shénjestruara dezinformacioni, edhe
shpérndarja jo e qéllimté e informacionit

teorish konspirative jané shpérndaré nga
platforma propaganduese, sociale e mediatike,
qé reflektuan edhe publikimet né kanalet
e fushatés hibride qé pérdorin aktorét jo- mediatike shtetérore dhe jo-shtetérore té
peréndimoré né pérballjen e tyre gjeopolitike
me Peréndimin pér arritien e objektivave

vendeve jo-peréndimore, té regjistruara né kéto

vende por edhe jashté tyre, pa lidhje té qarta
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shtetérore. Shpérndarja e géllimté, por edhe
pér motive klikimi, nga llogari rrietesh sociale,
patén ndikim né perceptimin e publikut, me
impakt né ulje té besueshmérisé pér masat
kundér COVID-19 dhe rrezikshmériné reale
té pandemisé. Hapésira online e vendeve
té rajonit, por edhe vendit toné, u bé
shpérndarése e kétyre narrativave.

Aktivitetet influencuese dhe té inteligjencés
té aktoréve jo-peréndimoré u shtuan gjaté
fushatave zgjedhore, ngjarjeve té réndésishme
dhe proceseve vendimmarrése me réndési
strategjike pér integrimin euro-atlantik, me
synimin e bllokimit apo vonimit té kétyre
proceseve, amplifikimin e problematikave
ekzistuese, paragitjen e rajonit si njé rajon
jotérheqés  pér por edhe
shénjestrimin e politikave  té
peréndimore ndaj vendeve t€ rajonit si me dy
standarde dhe té paafta pér t'u dhéné zgjidhje
problematikave té tij.

Peréndimin,
vendeve

Kéta aktoré, gjithashtu jané té interesuar
té zgjerojné influencén ekonomike né rajon
népérmjet investimeve dhe projekteve
strategjike dhe pér ta pérdorur até si trampoliné
pér influencé politike né té ardhmen, sipas
synimeve té tyre gjeostrategjike. Nevojat e
vendeve té rajonit pér t& mbushur boshlléqet
financiare, 1 béjné kéto investime atraktive né
rajon. Situata e dobét ekonomike né vendet
e BP dhe problemet ekonomike né disa pre;j
vendeve té BE-sé, kané cuar né avancimin e
kétyre investimeve né kéto vende.

Pandemia e shpejtoi pérdorimin e diploma-
cisé agresive pér té€ promovuar superioritetin
e sistemeve politike autoritare. Propaganda
qé shogéroi dérgesat dhe asistencén prej tyre
né muajt e paré té pandemisé u shoqérua
me rritje t€ propagandés dhe si instrument
pér té déshmuar superioritet dhe rivalitet
me Peréndimin. Narrativat e tyre shpesh
konverguan dhe mbéshtetén reciprocikisht
njéra-tjetrén né synimet e tyre gjeostrategjike.
Mediat online dhe rrjetet sociale pércollén né
gjuhét e rajonit kéto narrativa, propagandén
pér “menaxhimin efikas té pandemisé”,
qasjen e tyre humanitare ndaj vendeve té

rajonit, me kujdesje té pasqyrimit té tyre
si ndihma humanitare ndaj
rajonit, etj. Platformat online kané luajtur

popujve té

rolin e shuméfishuesve té propagandés e
duke

audiencés

béré té mundur

shgipfolése me

dezinformacionit,
ndérlidhjen e
operacionet informative.

Objektivat
informative té kétyre aktoréve jané nxitja dhe
amplifikimi 1 ndasive politike, sociale, etnike,
fetare; minimi gradual i besimit né proceset, né
sistemin demokratik, institucionet kombétare
pércarja e kohezionit

kryesore té operacioneve

e ndérkombétare;
vendeve anétare té

kombétar dhe midis
NATO-s dhe BE-sé; manipulimi i perceptimit
publik mbi to dhe paragitja e modeleve té tyre
geverisése si té suksesshme né menaxhimin e
situatés né raport me shtetet peréndimore dhe
organizmat ndérkombétare.
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KERCENIMET KIBERNETIKE
NE SITUATEN E KRIJUAR NGA
COVID-19

Pandemia COVID-19 déshmoi se si njé
situaté me vémendje kaq té madhe
publike e ndérkombétare mund té pérdoret
nga aktorét kibernetiké shtetéroré dhe jo-
shtetéroré pér spiunazh kibernetik, aktivitete
infuencuese dhe krim kibernetik.

Aktivitetet dhe jo-
shtetérore, u pérdoren edhe nga aktorét

online, shtetérore
shtetéroré dhe krimi kibernetik si vektoré
té rinj sulmi, pér té arritur synimet e
Risku i kibernetike ndaj

institucioneve né sektorét

tyre. sulmeve

shéndetésoré,

bankaré, té telekomunikimit dhe entiteteve

politike vendimmarrése, u rrit ndjeshém.
Aktorét  kibernetiké
shtetéroré qé veprojné pér llogari té tyre,
kané shfrytézuar pandeminé e COVID-19
edhe pér t€ grumbulluar inteligjencé, me

shtetéroré e  jo-

synim influencimin e opinionit publik sipas
interesave té tyre. Shérbimet e inteligjencés
sé kétyre vendeve u angazhuan né operacione
informative, grumbullim informacioni pér
synime konkurruese gjeostrategjike.
Kriminelét kibernetiké dhe shtete ose aktoré
kibernetiké té mbéshtetur nga shtete, pérdorén
krizén, duke shfrytézuar frikén e popullatés
dhe nevojén pér informacion, pér té arritur
qéllimet e tyre, duke pérdorur fushata qé
lidhen me COVID-19. Puna e shtuar online
e institucioneve shtetérore por edhe private,
pér shkak té situatés, dhe niveli i sigurisé qé
shpesh éshté mé i ulét pér shkak edhe té kohés
s€é vogél né dispozicion pér té pérforcuar
masat mbrojtése, mundésuan vektoré shtesé
sulmesh. Aktorét jo-shtetéroré dhe hakera
kriminalé e shfrytézuan situatén pér aktivitete
pérfitimi.
SHISH-i
pérgjegjése pér kércénimet kibernetike dhe

bashképunon me autoritetet
sugjeron, sipas specifikave té evidentuara,
marrjen e masave pérforcuese té sigurisé pér
mbrojtjen e rrjeteve elektronike nga sulme
té mundshme kibernetike, qofté pér motive
spiunazhi kibernetik, por edhe motive krimi
kibernetik. Kalimi né shérbimet online né
shumé sektoré bankaré e ekonomiké, do té
rrit€ edhe kércénimet kibernetike ndaj tyre.
Cdo projekt digjitalizimi duhet shogéruar me
masat ¢ duhura mbrojtése.
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- Né muajin maj 2020, éshté identifikuar njé sulm kibernetik né drejtim te
rrjetit informatik té njé dikasteri ekonomik shtetéror.

- Né fund té muaijit shtator 2020, u identifikuan kércénime pér sulme
kibernetike ndaj infrastrukturés sé njé operatori ekonomik (OE), gé shkaktoi
ndérprerjen e shérbimit pér rreth 4 oré. Sulmi ishte i fokusuar né bllokimin e
shérbimeve té ofruara nga ky operator ekonomik.

- Sulme kibernetike, qofté edhe pérpjekje testuese, jané evidentuar edhe
ndaj veté rrijeteve elektroniké té paklasifikuar t&€ Shérbimit por, pér shkak té
masave strikte té sigurisé, nuk kané mundur thyerjen e tyre apo marrjen e
informacionit sensitiv e té klasifikuar.

- Agjencité ligjzbatuese shqiptare kané arrestuar njé ish-anétar te
organizatés MEK me daté 8 tetor 2020, té cilit i jané sekuestruar né cilesiné
e provés materiale pajisje elektronike. Ky individ u arrestua i dyshuar pér
veprat penale: “Pérgjimipaligjshémité dhénave kompjuterike”; “Ndérhyrje né
sistemet kompjuterike”; “Ndérhyrje né té dhénat kompjuterike”, “Kegpérdorimi
i pajisjeve”. Dyshohet se ky shtetas, népérmjet veprimeve té€ ndryshme,
kryente komunikime népérmjet njé aplikacioni mesazhimi né rrjet, té cilin e
pérdorte duke e lidhur me numrat e telefonave celularé té shtetasve té tjeré.
Pas kétij veprimi, ky shtetas siguronte kodin e verifikimit t€ aplikacionit né
forma té ndryshme nga kéta shtetas, duke véné né funksionim aplikacionin
né aparatet e tij kompjuterike.
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NDIKIMI I COVID-19 NE AKTIVITETIN
F ORGANIZATAVE TERRORISTE DHE
EKSTREMISTE

ta Botérore e Shéndetésisé, organizatat e
dhunshme ekstremiste kané paré mundésité pér
t€ pérfituar nga kriza, pér qéllime propagande
e indoktrinimi. T dyja organizatat terroriste,
ISIL./DAESH dhe Al-Qaeda, kané pretenduar se
virusi ésht€ “ndeéshkimi i Zotit ndaj Peréndimif’ dhe
sémundja “ushtari Allabu?’. Mesazhet e shpérndara
nga media zyrtare e organizatave terroriste rreth

Qé me deklarimin e pandemisé nga Organiza-

pér sulme, u shtuan. Propaganda ishte né njé linjé
me retorika t&€ méparshme nga kéto grupime, qé
shpjegojné fatkeqésité natyrore né “vendet armike”
st “villnetin e Zotif”.

ISIT./DAESH vazhdoi té nxité ndjekésit e tij
té kryejné sulme té vetmuara né Peréndim gjaté
pandemisé, por mundésité konkrete operacionale
pér té drejtuar aktivitetet terroriste jashté rajonit
té konfliktit kané pasur kufizime t€ ndjeshme.
Pér shkak té masave kufizuese ndérkombétare,
u bé mé e véshtiré 1évizja e operativéve terroristé
dhe materialeve logjistike pér aktivitete terroriste
népér kufij. Ndérkohé, ka vazhduar aktivitetin

terrorist né rajonin e konfliktit né Siri, né Irak,
Afganistan pérmes degéve t€ saj, duke shfrytézuar
zonat me vakum sigurie.

Propaganda pérmes internetit mbetet nga
clementét mé té pérdorur nga organizatat
terroriste me synim pérhapjen e ideologjisé
radikale, shtimin e radhéve té mbéshtetésve,
rekrutimin e luftétaréve té rinj, si dhe nxitjen
e frymézimin e individéve pér planifikimin dhe
kryerjen e akteve té terrorit. Kalifati virtual 1
pretenduar 1 organizatés vijon t€ mbetet ende
aktiv, me pérmbajtje t€ re propagandistike,
por edhe me riciklim té materialeve té vjetra,
me diskutime e debate né internet mbi ¢éshtje
qé shqetésojné rrjetet mbéshtetése radikale,
e té tjera, qé kané si géllim indoktrinimin dhe
shtimin e radhéve té ndjekésve.

Pasojat e krizés s¢ COVID-19 né terma
afatmesém dhe afatgjaté, mund té krijojné
vakume sigurie, t€ cilat mund té shfrytézohen
nga organizatat terroriste. Né vende konflikti
dhe me histori konfliktesh, ato do té tentojné té
ofrohen si alternativa pér publikun.

ROLI I TEORIVE KONSPIRATIVE NE
TABLONE E EKSTREMIZMIT TE DHUNSHEM

ituata e shkaktuar nga COVID-19 dhe teorité
konspirative g€ e shogéruan até, luajtén rol
edhe né tabloné ekstremiste té dhunshme, té
motivuar ideologjikisht, né lulézim té agjendave
populiste e amplifikim té ekstremizmave té
tjeré si nacionalist, racor dhe gjinor, t€ nxitur
e mbéshtetur nga grupime té caktuara, té cilat
rritén propagandén pér pérdorimin e dhunés si
mjet pér t€ nxitur ndryshimin qé duan té shohin
né shoqéri. Propaganda ekstremiste ka ndikuar
shpesh né akte dhune ndaj forcave policore,
kampeve t€ refugjatéve, akuza kundér politikave
ndaj refugjatéve dhe emigrantéve si shkatérruese
té homogjenitetit etnik.
Teorité e konspiracionit pérdoren pér kété
synim, edhe pér shkak se “jané térheqése” pér

ndjekésit né rrjetet sociale, duke ndikuar né
uljen apo dobésimin e perceptimit publik né
sistemet demokratike. Lévizjet populise, por
edhe ato civile anti-vaksiné, mund té€ pérdorin
situatén pér té zgjeruar mbéshtetésit e tyre dhe
pér t'u faktorizuar mé pas né shoqéri dhe skenén
politike, duke guar pérpara agjendat e tyre.

Né vendet peréndimore, situata e COVID-19
u shogérua me demonstrime t€ dhunshme ndaj
autoriteteve policore e institucioneve shtetérore.
Edhe né vendet e rajonit pati thirrje nga elementé e
grupime t€ vecanta pér té reflektuar demonstrimet
e vendeve evropiane. Nuk pérjashtohet manipulimi
1 mundshém 1 tyre nga aktoré jo-peréndimoré pér
té shkaktuar destabilitet, fenomen i evidentuar né
SHBA dhe vendet evropiane.
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_ KERCENIMI TERRORIST
NE RAJON DHE VENDIN TONE

I ércénimi  terrorist né  Ballkanin

eréndimor (BP) dhe vendin toné, gjaté
vitit 2020, ka variuar nga 1 ulét né t€ mesém,
varésisht nga situata specifike kércénuese. Né
vend dhe rajon, nuk ka pasur akte terroriste,
kurse synimet apo planet e mundshme pér
té ndérmarré té tilla jané neutralizuar né faza
té hershme nga autoritetet e sigurisé. Sulmet
nga aktorét e vetmuar dhe grupe té vogla pa
koordinim direkt me organizata terroriste
mbeten potencialisht t&¢ mundshme.

Gjaté késaj periudhe, nuk jané evidentuar raste
té operativéve terroristé, qé t€ kené pérdorur
rrugén e emigracionit t€ jashtéligjshém pér
té hyré né rajon dhe vendin toné, ndérkohé
qé rruga ballkanike vijon té mbetet njé linjé
e réndésishme pér emigracionin ilegal qé
shkon drejt Evropés. Nuk éshté i pérjashtuar
shfrytézimi 1 késaj rruge nga elementé apo
operativé pér synime e akte terroriste apo
pérdorim té vendit dhe rajonit me synim kalimin
né vendet e BE-sé pér aktivitete terroriste.

Situata e familjaréve té luftétaréve t€ huaj
terroristé nga rajonidhe vendiyné né kampetkurde
paraqitet e pérkeqésuar. Organizata terroriste i
braktisi banorét e té ashtuquajturit Shreti Islamik
pa té ardhurat bazé pér jetes€. Ndérkohé, tani qé
organizata ka nevojé pér kapacitete njerézore, u
bén thirrje grupeve ekstremiste dhe operativéve
lokalé té angazhohen né sulme pér lirimin té
tyre. Organizata synon t€ pérdoré kété potencial
njerézor pér t€ fuqizuar grupimet terroriste me
burime njerézore. Kampet jané shndérruar
t€ pérshtatshém pér aktivitete
radikalizuese. Situata e véshtiré humanitare né
kampet e refugjatéve dhe té paraburgimitlehtéson
radikalizimin e fémijéve dhe familjaréve.

Riatdhesimi 1 késaj kategorie pérbén njé
risk mé té ulét krahasuar me géndrimin né

né terren

rajonin e konfliktit nén ndikim té elementéve
radikalé dhe operativéve té organizatave dhe
grupeve terroriste, duke mundésuar ndjekjen
sipas legjislacionit por edhe mundésimin e

programeve té deradikalizimit dhe ri-integrimit
té kategorive té vecanta.

Risku 1 shfrytézimit té hapésirave virtuale
né rrjetet sociale nga grupe dhe individé
me profil radikal e terrorist pér t€ pérhapur
ideologjité ekstremiste, si dhe pér té rekrutuar
persona té tjeré pér grupet terroriste, mbetet i
larté pér rajonin pérgjithésisht, dhe pér trojet
shqgipfolése né vecanti. Gjuha shqgipe zé njé
vend té konsiderueshém né hapésirén online
pér sa u pérket materialeve propagandistike.
Propaganda né gjuhén shqipe, pavarésisht se
ku dhe nga kush prodhohet, éshté njé trafik me
audiencé publikun shqipfolés né térési.

Individé e grupe té caktuara vijojné ndjekjen
e ligjératave me pérmbajtje ekstremiste e
shpérndarje literature né grupe t€ vogla e
kryesisht mes lidhjeve té tyre, si brenda vendit
edhe me té tilla né rajon. Shtetasit e dénuar pér
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terrorizém dhe mbéshtetés té tyre né sistemin
e burgjeve kané vijuar t&€ mbajné profil radikal
dhe me tendenca radikalizimi t€ t€ tjeréve. Futja
e tyre nén regjimin “41 bis” ka si qéllim kryesor
ndalimin e aktiviteteve radikalizuese, ndérprerjen
e vijimit té aktivitetit t€ krimit t€ organizuar me
orientime e koordinime nga té dénuar nga drejtésia
pér aktivitete kriminale té rénda jashté sistemit
penitenciar. Edhe pse vendosja nén kété regjim
e késaj kategorie ka krijuar revolta e reagime né
kété sistem, vlerésohet i réndésishém aplikimi i
kétyj regjimi pér kategorité e pérzgjedhura.

Rrjetet sociale po pérdoren edhe pér pro-
pagandé dhe nxitje té pércarjes fetare, mes linjave
té ndryshme brenda njé besimi fetar. Ndérkohé,
njé seré sektesh e misionesh, me aktivitet né rajon
dhe vendin toné, qé u referohen interpretimeve
té ndryshme té pjeséve nga librat e shenjté té
fesé sé krishteré, propagandojné e shpérndajné
literaturé né kuadér t€ proselitizmit dhe indok-
trinimit, mosnjohje té shtetit demokratik dhe
aplikim strikt té praktikave satanike, qé, né disa
raste, kané sjellé cenim té jetés me impakt publik
pér rolin dhe misionin e tyre.
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IMPAKTI NF
EMIGRACIONIN
E JASHTELIGJSHEM

P ]é kushtet e mbylljes sé kufijve pér
shkak t¢ COVID-19, trendi i hyrjeve

té Gjithashtu,
rrjetet kryesore té mundésuesve/lehtésuesve
té trafikut kryesisht e reduktuan aktivitetin e
tyre. U vérejt prani e shtuar e klandestinéve né
zonat urbane. Masat e vendosura nga shtetet e
prekura nga pandemia pér distancimin social, si
dhe mbyllja e disa mjediseve té pérdorura si pika
takimi pér emigrantét ose midis emigrantéve

jashtéligishme u  reduktua.

dhe lehtésuesve, sollén qé pjesa mé e madhe e
ndérveprimit té kryhej online.

Aktiviteti i lehtésuesve dhe emigrantéve né
rrjetet sociale u rrit, si pér promovimin e “ofertés
dhe kérkesés” dhe pér marrjen e informacionit
rreth pandemisé, se deri né ¢faré grade u prekén
shtetet e destinacionit apo tranzitit dhe mbi
masat e ndérmarra nga autoritetet. Me lehtésimin
e masave, prej fundit t€ muajit maj e vijim, numri
1 emigrantéve t€ ndaluar né territorin shqiptar,
pésoi rritje.

Rrjetet kriminale, té cilét vlerésohen me lidhje
brenda dhe jashté vendit, vijojné té shfrytézojné
kété kategori pér kalime té jashtéligjshme
pérkundrejt pérfitimeve financiare. Njé pjesé
e miré orientohen nga kéto rrjete nga jashté
vendit, nga origjina, né vendet tranzit deri né
destinacion. Shtetas shqiptaré e t€ huaj, me
ose pa bashképunim mes tyre, kané favorizuar
emigracionin e paligjshém népérmjet prodhimit
dhe shpérndarjes edhe té dokumenteve false.

Sipastédhénaveté Ministrisé sé Brendshme, gjaté
2020-&s, njé numér total prej 17,500 emigrantésh
té paligjshém kané hyré né Shqipéri. Numri mé
1 vogél korrespondon me masat shtrénguese
pér shkak té pandemisé, mé pas trendi fillon té
ritet, me lehtésimin e masave shtrénguese. Ka
dy gendra té dedikuara pér emigrantét né vendin
toné, njéra e hapur dhe tjetra e mbyllur. Qendra
e mbyllur pérdoret pér t€ mbajtur emigrantét me
sfond té dyshimté, me qéllim qé té vijohet mé
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tej me intervista dhe verifikime nga agjencité e
zbatimit t€ ligjit né bashképunim me Shérbimin.
Numri i emigrantéve qé kérkojné azil éshté 1 ulét,

IMPAKTI NE

kryesisht deklarojné se nuk duan té géndrojné né
vendin toné, por e pérdorin até si rrugé tranzit
drejt vendeve té BE-sé.

AKTIVITETIN

F KRIMIT TE ORGANIZUAR

D 1 ¢ kushtet e pandemisé¢ COVID-19,
grupet e pérfshira né
organizuar né pérgjithési dhe té narkotrafikut

krimin e

né vecanti, ndryshuan ményrat e veprimit né
raport me masat kufizuese, pér té pasur akses
te financimet e aktivitetit kriminal, drogat apo
ngarkesat me léndé narkotike.

Lidhur me kultivimin e biméve narkotike,
vérehet se raporti kérkesé-oferté qé ka ndikur
né rritjen e ¢mimit dhe se kérkesat e grupeve
kriminale, té rajonit e me gjeré, pér kanabis
sativa t€ kultivuar né Shqipéri, vijuan té nxisin
dhe favorizojné pérfshirjen e individéve e
grupeve kriminale shqiptare né kété aktivitet, si
brenda dhe jashté vendit.

Nga sasité e trafikuara té léndés narkotike
kanabis sativa, pérkundrejt kultivimeve, kuptohet
se ka ende né gjendje kanabis sativa té prodhimit
té viteve t€ méparshme, té fshehur né ambientet
private t€ personave qé posedojné léndé narkotike.

U evidentuan interesime dhe pérpjekje té
grupeve kriminale e individéve té pérfshiré né
kété aktivitet antiligjor pér pérfshirje né kultivim
té kanabis sativa. Pér shkak té rritjes s€ masave anti
kanabis né Shqipéri, vérehet pritja e kultivimit nga
grupe e anétaré té grupeve kriminale jashté vendit
né ambiente t€¢ mbyllura, ndérsa brenda vendit
kultivimi u krye né zona té largéta, parcela té vogla
dhe/ose ambiente té mbyllura, t€ pérshtatura
pér kété aktivitet, por edhe zhvendosje e kétij
aktiviteti né vendet e rajonit.

Grupet kriminale t€ pérfshira né trafikun
e drogave té forta jashté vendit kané vijuar
aktivitetin ~ duke  ndryshuar
veprimit varésisht situatés sé kufizimeve, kané

metodat e

shuméfishuar tipin e pérfshirjes né kriminalitet,
duke pérdorimin e
financiare pér té€ fshehur financat e paligjshme
dhe pastrimin e kétyre pérfitimeve. Pér shkak

vazhduar sistemeve

té mbylljes sé kufijve ajroré e tokésoré, anétarét
e grupeve kriminale tentuan rrugé té reja pér té
sjellé né Shqipéri t€ ardhurat e produktit kriminal.

Organizimi i atentateve apo akteve t€ dhunshme
me pasoja pér jetén, si brenda ashtu dhe jashté
vendit, vijojné té kené si shkak kryesor pazaret
e prshura pér shkak t¢é aferave t€ drogés,
gjobévénieve dhe/apo hakmarrje e hasméri té
vjetra. Kjo nxit grupet kriminale apo individét
t€¢ jené vazhdimisht té pérfshiré né konflikte
dhe eliminime fizike ndérmjet tyre. Kryerja
e atentateve &Eshté zhvendosur né zona ku
objektivi 1 tyre nuk ka aktivitet kriminal, kjo duke
bashképunuar edhe me grupe té treta kriminale, té
cilat nuk jané pjesé e konfliktit, por angazhohen
né dhénien e informacionit t€ nevojshém pér
organizimin e atentatit. Vrasésit me pagesé, té
cilét pérgjithésisht jané persona qé nuk kané lidhje
apo konflikte me viktimat, pérdoren shpesh pér
arsye t€ mosdekonspirimit, t€ njohjes né zonén e
veprimit dhe kryerjes sé atentatit.

Né kuadér t€ Operacionit “Forca e Ligjit”
evidentohet e njéjta formé ligjore e regjistrimit
té pasurive té luajtshme e té paluajtshme dhe
kryesisht né emér
té familjaréve apo té tretéve, lidhje té aférta
bashképunuese familjare dhe shogérore. Pértej
klasike tashmé t€ konkretizuara
mbi pérdorimin e parave t€ gjeneruara nga

aktiviteteve ekonomike,

formave

veprimtaria e kundérligishme, evidentohet se
subjektet 1éndoré t&€ AN jané mé té kujdesshém
né realizimin e fazés sé integrimit t€ vlerave
monetare né fusha té ndryshme té ekonomisé.
Vijuan pérpjekjet e subjekteve léndoré pér
tjetérsimin “dejure” té titujve té pronésisé, telidhje
familjare apo lidhje té tyre shoqgérore; népérmjet
aktit t¢ dhurimit; né disa “duar” népérmjet aktit
té shitblerjes pér t’u larguar nga origjinuesi; te
bashkéshortét, duke zgjidhur mé paré lidhjen



martesore; me qéllim pér t€ “shpétuar” até
¢faré kané “ndértuar” me paraté e gjeneruara
nga veprimtaria e kundérligishme, duke synuar
kamuflimin mbi qasjen e tyre para enteve publike

15

SHERBIMI INFORMATIV | SHTETIT

e zyrtare, né funksion té€ mosgjurmueshmérisé,
sekuestrimit e konfiskimit. Né t€ njéjtén
ményré, éshté vepruar edhe me ndryshimet né
aktivitetet ekonomike né zotérim t€ tyre.

IMPAKTI MBI KORRUPSIONIN

':; dhe gjaté késaj periudhe, korrupsioni

A _dka vijuar né sistemin e drejtésisé,
por edhe né disa sektoré té administratés
ku konstatohet
ndérveprojné t€ nxitura nga interesi i

shtetérore, se  palét
pérfitimit té pérbashkét.

Dhénia e mités apo ryshfeti ka pér géllim
ushtrimin e ndikimit té paligjshém né
marrjen e njé shérbimi publik nga personat e
interesuar, ndérsa marrja e mités n€ shumicén
e rasteve €shté e lidhur ngushté me zyrtarét
publiké (ofruesit e shérbimeve publike), té
cilét pérfshihen né kundérligishméri kundrejt
shpérdorimit té detyrés.

Né sistemin e drejtésisé, punonjés té
vecanté (prokurori/gjykata), jané pérfshiré
né veprimtari té kundérligjshme, té shfaqur
né forma si: ushtrim i1 ndikimit té paligjshém
dhe ndérveprimit korruptiv, me qéllim
lehtésimin e pozités sé té pandehurit,
népérmjet ndryshimit té masés sé sigurisé
nga arrest me burg né arrest shtépie ose
duke aplikuar dhénien e dénimit alternativ.

Elementé té vecanté té kétij sistemi, té
cilét jané né proces verifikimi té pastértisé
s€ figurés né kuadér té procesit té Vettingut,
po e shfrytézojné kété periudhé né funksion
té pérfitimit personal, duke shpérdoruar
detyrén kundrejt ndérveprimit korruptiv,
népérmjet dhénies sé vendimeve gjyqgésore
né kundérshtim me parashikimet e akteve
ligjore né fuqi.

Né administraté, punonjés té vecanté
pérfshihen né veprimtari té€ kundérligjshme,
shfaqur né formén e shkeljes sé barazisé sé
pjesémarrésve né tenderim publik, ushtrim
né sistemin

1 ndikimit té paligjshém,

tatimor, pushtetin vendor, shfaqur né
formén e shpérdorimit té detyrés kundrejt
ndérveprimit korruptiv.

Pastrimi 1 produktit té veprés penale,
kontrabanda e mallrave té akcizés, evazioni
fiskal dhe cenimi 1 sigurisé ushqgimore,
evidentohen si format mé té pérhapura té
krimeve né ekonomi.

SHISH-i

ligjzbatuese né funksion té bashképunimit

ndérvepron me  agjencité

ndérinstitucional, si pjesé e Komitetit
Kombétar té Koordinimit pér Parandalimin
dhe Luftén Kundér Krimit té Organizuar,
lidhur me zbatimin e Aktit Normativ Nr. 1,
daté 31.01.2020, “Pér masat parandaluese
né kuadér té forcimit té luftés kundér
terrorizmit, krimit té organizuar, krimeve té
rénda dhe konsolidimit té rendit e sigurisé
publike”
mbéshtetjes informative pér Operacionin
Forca e Ligjit (OFL).

si dhe né funksion té dhénies sé

bl
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PRODUKTI INFORMATIV

¢ pérgatitjen e produktit informativ,
krahas parametrave té lidhura
me cilésiné dhe objektivitetin,

SHISH-i1 ka kushtuar vémendje informacionit
dinamik dhe né kohé, si dhe dobisé sé tij
pér politikébérésit, vendimmarrésit e nivelit
strategjik dhe périnstitucionet e tjera shtetérore
té sigurisé.

SHISH-i ka vazhduar té informojé autoritetet
kryesore, si Presidentin e Republikés, Krye-
ministrin, Ministriné pér Evropén dhe Punét
e Jashtme, Ministriné e Punéve té Brendshme
dhe ministri té tjera.
Bashképunimi
dhe

e informacioneve

shkémbimet
me shérbimet e
huaja partnere,
né nivel strategjik
apo  operacional,
mbi kércénimet e
pérbashkéta éshté
rritur dhe thelluar.
Bashképunimi
me  institucionet
e  zbatimit  té
ligjit, si Policia e
Shtetit, Struktura
e Posacme Anti-
Korrupsion
(SPAK), DPPPP,
etj., shté shtuar.
Produkti

infor- 2
destinuar iy

mativ 1
pér

larta

autoritetet e
shtetérore ¥,

ka gené me vlera

2041 2944 3146

3601

2015 2016 2017 2018 2019
Produkti informativ i S HLS H-it ndér vite

sigurisé kombétare, formave dhe prirjeve té
tyre, ose ka paraqgitur probleme specifike, i
shoqéruar mé parashikime dhe rekomandime.
Ndérkaq, produkti pér agjencité ligjzbatuese
ka qgené konkret, aktual dhe i dobishém né
evidentimin e veprimtarive té paligjshme.

Né terma statistikoré, SHISH-i ka pro-
dhuar gjaté 2020-és njé total prej 4989
informacionesh pér klientét brenda dhe jashté
vendit, shogéruar me njé rritje cilésore té
kétij produkti final. Krahasuar me 2019-én,
ka pasur 595 produkte mé tepér, ose 13% mé
shumé.

4989 Informacioni
4394

pér klientét brenda
vendit éshté rritur,
sidomos né nivel

duke

baraspeshé

gendror,
sjellé
né pérqindje (50%
50%)
produktin infor-
mativ pér SHIVH,
pérkatésisht 2482
informacione pér
klientét brenda
vendit dhe 2507
informacione pér
SHIVH.
Pér

brenda
produkti in-
formativ i SHISH-
it ka
pér

e Institucioneve
té€ larta té shtetit,

me me

2020

klientét
vendit,

shérbyer
informimin

informuese  dhe konkretisht
njohése mbi situata Presidentin e
t¢ caktuara dhe Shpérndarja e p .m‘i”’éf.” infor ”Mflj” Republikés  me
kércénimet  ndaj W brenda vendit 1 jashte vendit 349 informacione,



Presidenti

Kryeministri
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Ministrité

Produfkti informativ pér institucionet e larta shtetérore

Kryeministrin e Shqipérisé me 435 infor-
macione, Ministriné pér Evropén dhe Punét
e Jashtme me 230 informacione, Ministriné e
Brendshme me 144 informacione, Ministriné
e Drejtésisé me 21 informacione, Ministriné
e Infrastrukturés dhe Energjisé me 15 infor-
macione, Ministriné e Turizmit dhe Mjedisit
me 15 informacione, Ministriné e Mbrojtjes
me 10 informacione dhe 27 informacione pér
ministrité e tjera sipas specifikés.

97 - DPPPP

132 - SPAK

42 - PP/PRRG]

752 DPV

SHISH-i ka vijuar bashképunimin me
institucionet né fushén e hetimit dhe zbatimit
té ligjit, konkretisht me Prokuroriné, sidomos
SPAK-un, Policiné e Shtetit, vecanérisht
né kuadér té OFL, me DPPPP dhe me
institucione té tjera. SHISH-i ka ofruar pér
DPPSH 860 informacione, Prokuroriné 174
informacione, DPPPP 987 informacione,
DPV 752 informacione, si dhe pér disa

institucione té tjera.

22 - SHCBA

860 - DPPSH

Produkti informativ pér agjencité ligizbatuese
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NGRITJA DHE PERMIRESIMI I KAPACITETEVE

TEKNIKE PER T'U PERBALLUR ME
KERCENIMET AKTUALE DHE PERSPEKTIVE

voluimi i métejshém 1 sistemeve té
Etekﬁologjisé sé informacionit dhe
telekomunikimit (IT&T) gjaté kétj
viti, ka sjellé nevojén pér qasjen dhe shfrytézimin
gjithmoné e mé t€¢ madh t¢ mundésive dhe
teknikave té ofruara. Pér t€ qené né hap me kéto
zhvillime, SHISH-1 ka vijuar zhvillimin e métejshém
t€ kapaciteteve IT&T qofté né piképamjen
infrastrukturore, t€ burimeve njerézore ashtu edhe
né aspektin procedural e normativ.

Gjaté vitit 2020, SHISH-i ka vijuar digjita-
lizimin e proceseve t€ punés duke sjellé né
kété ményré lehtésira pér punonjésit dhe duke
rritur  ndjeshém shpejtésiné e ndérveprimit
midis hallkave té ndryshme té cilat jané pjesé e
proceseve. Digjitalizimi né pérgjithési éshté njé
proces i gjaté dhe i véshtiré pér t'u aplikuar, qofté
né aspektin teknik ashtu edhe né até normativ.

Pérparimi 1 ndjeshém 1 arritur gjaté vitit 2020
né kété drejtim, na detyron dhe motivon qé té
vijojmé mé tej dhe me hapa té shpejté e té sigurt
me kété proces té réndésishém té shekullit né té
cilin jetojmé.

Gjaté wvitit 2020, SHISH-i ka vijuar me
pérmirésimin e infrastrukturés IT&T, duke
mbajtur hapin e zhvillimeve bashkékohore té
infrastrukturave IT&T dhe duke ruajtur njé balancé
té arsyeshme ndérmjet aplikimit t€ zhvillimeve t&
reja dhe praktikave mé t€ mira né kété fushé, duke
1dhéné njé réndési té vecanté aspekteve té sigurisé

kibernetike, si pasojé e evoluimit dhe pérdorimit
gjithnjé e mé t€ madh t€ hapésirés kibernetike e
njé game té gjeré kércénimesh nga ky drejtim.

Né kéteé aspekt, gjaté vitit 2020, SHISH-1i
ka aplikuar metoda dhe teknologji té reja né
mbrojtjen e perimetrave dhe parandalimin e
¢do situate katastrofike nga sulmet kibernetike,
referuar edhe kércénimeve té€ shfaqura rishtazi
edhe si pasojé e situatés pandemike.

Gjaté vitit 2020, krahasuar me vitin 2019,
éshté hasur njé aktivitet i shtuar keqdashés dhe
kércénues drejtuar infrastrukturés publike té
SHISH-it.

Me qéllim evidentimin e kércénimeve dhe
korrelimin e aktoréve dhe faktoréve keqdashés/
kércénues, SHISH-ika zhvilluar me tej kapacitetet
né piképamjen e analizimit dhe inteligjencés sé
kércénimeve kibernetike, duke aplikuar sisteme
dhe platforma me burim té hapur té modifikuara
pérshtatshmérish, apo COTS (Commercial off-
the-shelf).

Zhvillimet in-house, pérdorimi/modifikimi i
softueréve me burim t€ hapur dhe COTS, si dhe
aplikimi rigoroz 1 politikave dhe procedurave té
sigurisé né lidhje me infrastrukturat IT&T kané
qené ne fokus gjaté vitit 2020.

Ekipi IT&T né SHISH vijon vetézhvillimin
profesional, né ményré qé té jeté 1 pérditésuar
dhe té mbajé ritmin e risive teknologjike dhe
aplikimit té tyre né ményré té arsyeshme.



artimi 1 Strategjisé s¢ SHISH-it 2020-
2023 pérbén njé akt té réndésishém
institucional, né kuadér té pérpjekjeve
té institucionit pér t€ shfrytézuar maksimalisht té
gjithé kapacitetet né funksion té pérmbushjes sé
misionit. Ndryshimet e vazhdueshme né mjedisin
e sigurisé, té cilat ndikojné né kohé prioritarizimin
e sfidave, me té cilat pérballet institucioni yné,
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2

', g€ né themel pér funksionimin

“biznes-plant’

me sukses t€ tij ka planifikimin me efikasitet edhe
té kapaciteteve njerézore dhe infrastrukturore, té
cilat éshté e nevojshme t'i zhvillojmé né frymén
e perspektivés.

Né pérmbushje t€ misionit - sigurimi né kohé
1 informacionit objektiv, cilésor dhe t€ dobishém
pérautoritetelartashtetérore vendimmarrése, pér

kérkojné gjithashtu njé
qasje tjetér ndaj tyre.
SHISH-i synon né mé-
nyré té vazhdueshme té
jeté fleksibél dhe i
adaptueshém né gjet-
jen e formave dhe me-
todologjive té punés, qé
1 sigurojné avantazhe né
aktivitetet dhe veprim-
tarité e tij.

Kjo pérf-
shin té gjitha aspektet e
veprimtarisé s¢€ instituci-
onit dhe mundéson vle-
résime e planifikime té
kapaciteteve pér reali-
zimin e misionit dhe ob-
jektivave té pércaktuara
né dokumentet pérka-
tése si ai 1 Sigurisé Kom-
bétare, strategjité e li-
dhura ngushté me obje-
ktin e punés s¢ SHISH-
it dhe Prioritetet Vjetore
t¢  Kryeministrit. Al
njé

strategji

ofron qasjen e

( )

Qasja mban parasysh shtaté
pjesé€ pérbérése:
1. Misioni, Vizioni dhe Vlerat;
2. Mjedisi i siguris€, qé pérshkruan njé
vlerésim né térési té mjedisit té sigurisé, duke
konsideruar zhvillimet dhe ndryshimet né
mjedisin kombétar, rajonal dhe ndérkombétar;

3. Situata e SHISH-it, qé pérshkruan
organizimin dhe funksionimin aktual té
institucionit;

4. Pérgjegiésité né pérmbushje t€ misionit,
ku pérshkruhen prioritetet e misionit dhe prit-
shmérité né pérmbushjen dhe realizimin e tyre;

5. Instrumentet dhe politikat e forcimit té
kapaciteteve dhe funksionale
té¢ institucionit, té cilat pérshkruajné dhe
pércaktojné pérgjegjésité konkrete pér realizimin

organizative

e pérgjegjésive né pérmbushjen e misionit;

6. Menaxhimi 1 riskut, ku pérshkruhet
metodologjia dhe ményra sesi pércaktohen
dhe menaxhohen faktorét e riskut nga
institucioni yné né realizimin e misionit;

7. Zbatimi 1 strategjisé, qé siguron njé
udhézues té pérgjithshém organizativ, me
qéllim pér tiu pérgjigjur mé miré nevojave té
késaj strategjie.

Y,

rrezige dhe kércénime
nga jashté dhe brenda
vendit, té drejtuara ndaj
interesave dhe sigurisé
kombétare té vendit, té
NATO-s dhe vendeve
aleate - SHISH-i duhet
té udhéhiqet nga vizioni
- njé shérbim inteligjent
bashkékohor, 1 adaptu-
eshém me mjedisin e
siguris€ dhe me ndikim
né forcimin e sigurisé
kombétare dhe kontribut
né siguriné rajonale dhe
ndérkombétare.

Dy shtyllat kryesore
né Strategjiné e SHISH-
it prezantohen né pér-
gjegjésité pér pérmbu-
shjen e misionit dhe
instrumentet e politikat
e forcimit té kapaciteteve
organizative dhe funk-
sionale té institucionit,
té cilat pérshkruajné dhe
pércaktojné angazhimet
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né objektiva konkrete dhe specifike né
pérmbushje té misionit.
Mbéshtetur né  Strategjiné e  Sigurisé

Kombétare, strategjité e tjera kombétare dhe

ndérinstitucionale, angazhimet ndérkombétare

té¢ vendit, pérgjegjésité né pérmbushje té

misionit pércaktojné nevojén pér sigurimin

e informacionit né kohé dhe objektiv, né

pérputhje me nevojat e vendimmarrjes politike

dhe kontributit pér institucionet ligjzbatuese,

pér siguriné kombétare, si dhe angazhimeve

tona né kontributin pér siguriné ndérkombétare.

Pérgjegjésité né pérmbushje té misionit jané

trajtuar né rrafsh horizontal, pa marré pérsipér

prioritarizimin/klasifikimin e tyre, duke marré

né konsideraté procesin e prioritarizimit té

tyre vjetor nga kryeministri dhe dinamikés né

ndryshim té mjedisit té sigurisé.

NEé pérgjegjésité né pérmbushje té misionit té

institucionit toné jané pércaktuar:

e kundérvénia ndaj aktiviteteve té inteligjencés
kundérshtare;

*  kundérvénia ekstremizmit  dhe
terrorizmit;

e kundérvénia ndaj krimit té organizuar;

* kundérvénia ndaj krimit ekonomik dhe
korrupsionit;

*  kundérvénia ndaj proliferimit/Arméve té
Démtimit né Masé (ADM-ve);

e kundérvénia ndaj kércénimeve mjedisore;

ndaj

e kundérvénia ndaj kércénimeve té shéndetit
publik;
e kundérvénia ndaj kércénimeve kibernetike;
¢ kundérvénia ndaj kércénimeve hibride;
e kundérvénia ndaj veprimtarive nga jashté,
qé cenojné siguriné dhe interesat kombétare
Instrumentet dhe politikat e forcimit té
kapaciteteve organizative dhe funksionale
té institucionit, pércaktuar si mekanizma
efektivé dhe realizimin e
pérgjegjésive né pérmbushje té misionit, jané

otientues né
formuluar né plan strategjik dhe operacional,
duke pérfshiré gjithé
dhe kapacitetet e burimeve njerézore, me
qéllim pér té maksimalizuar shfrytézimin
me racionalitet dhe brenda planifikimeve
buxhetore pér periudhén afatmesme 2020-
2023. Si instrumente dhe politika té forcimit
té kapaciteteve organizative dhe funksionale

té infrastrukturén
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té institucionit jané pércaktuar:

e sigurimi i kontributit informativ, objektiv,
cilésor dhe té dobishém;

e rritja e kontributit né siguriné kolektive;

* konsolidimi dhe zgjerimi i infrastrukturés
operacionale;

e pérmirésimi dhe zgjerimi i kapaciteteve
analitike;

e thellimi dhe zgjerimi i bashképunimit né
kuadér té partneriteteve;

* menaxhimi dhe zhvillimi 1 burimeve
njerézore;

e zhvillimi i kapaciteteve IT&T;

e zhvillimi i kapaciteteve mbrojtése dhe

analitike ndaj kércénimeve kibernetike;
e politikébérja né hartimin e legjislacionit;
e forcimi i qasjes me publikun.

Né procesin e implementimit té késaj strategjie
jané té angazhuara té gjitha njésité, pérfshi
ato  teknike-administrative, té cilat brenda
kompetencave dhe autoritetit t€ tyre, kané
pérgjegjésité pérkatése né pérmbushjen e misionit
dhe té objektivave né lidhje me instrumentet dhe
politikat e forcimit té kapaciteteve organizative
Té gjitha
strukturat, sipas linjave té tyre, €shté e nevojshme
té bashképunojné dhe koordinojné qgé, né ményré
té integruar, té zhvillojné qasjen ndaj géllimit dhe
synimit té pérbashkét, pér té krijuar sistemin mé
té miré organizativ dhe funksional pér arritjen me
sukses té objektivave.

Instrumentet dhe politikat e forcimit té
kapaciteteve dhe

té institucionit jané térésisht né funksion té

dhe funksionale té institucionit.

organizative funksionale
pérmbushjes dhe realizimit té pérgjegjésive té
misionit, dhe si tregues té matshém né zbatimin
e késaj strategjie, jané zbérthyer né objektiva
specifiké dhe aktivitete qé institucioni duhet
té ndérmarré né kuadér té njé Plani Veprimi.
Ky Plan Veprimi éshté dokumenti shtojcé qé
shoqéron strategjiné, 1 cili éshté pérllogaritur té
jeté brenda Kérkesave Buxhetore Afatmesme té
SHISH-it, duke synuar jo vetém maksimalizimin
e kapaciteteve njerézore dhe infrastrukturore,
por edhe ato financiare. Kostot financiare jané
né pérputhje me tavanet e miratuara né Ligjin
58/2019 “Pér buxhetin e vitit 2020” dhe kérkesat
buxhetore t¢ SHISH-it sipas

pérfundimtar té¢ PBA-s¢ 2021-2023.

dokumentit



Po aq 1 réndésishém éshté edhe Strategjia
e Burimeve Njerézore 2020-2023 ku, pér
heré té paré, SHISH-1 ka formuluar perspektivén
e politikave té tij né lidhje me menaxhimin

e burimeve njerézore, si njé nga elementét
thelbésoré né arritjen e suksesit. Mbéshtetur
né “Strategjiné e SHISH-it 2020-2023”, né
politikat mbi menaxhimin dhe zhvillimin e
burimeve njerézore, qasja e¢ re ndaj burimeve
njerézore ka qéllim jetésimin e kétyre politikave,
pérmes pércaktimit t€ objektivave strategjiké
dhe specifiké. Njé nga
pércaktuar né kété strategji €shté rekrutimi dhe
zhvillimi i njé€ stafi me kapacitet dhe ekspertiza té

synimet kryesore,

ndryshme, duke promovuar diversitetin, aftésité
profesionale, teknike, kulturore dhe punén né
ekip, né pérmbushjen e misionit.

Struktura e burimeve njerézore éshté faktor
1 réndésishém i vendimmarrjes sé institucionit
dhe organizém thelbésor né pércaktimin dhe
aplikimin e proceseve menaxhuese dhe zhvilluese,
pér té garantuar efektivitetin e objektivave té
institucionit. Vlerésimi i kapitalit njerézor, si
aspekt jetésor dhe thelbésor pér performancén
e institucionit, éshté né qasje me transformimin
e vazhdueshém konceptual dhe funksional té
strukturave q¢é merren me menaxhimin e tyre.

Kjo strategji do té kontribuojé né zhvillimin e
njé kulture té€ nxitjes s¢ performancés sé larté té
punonjésve, duke siguruar qé institucioni té keté
punonjés me aftési dhe specifika profesionale té
duhura. Ajo do té inkurajojé njé qasje profesionale
dhe etike né menaxhimin e burimeve njerézore, né
té gjithé ciklin e jetés sé tyre, si pjes¢ e SHISH-it.

Ndryshimet e vazhdueshme demografike, té
cilat kérkojné pérmirésimin e metodologjive né
térheqjen, pérzgjedhjen, rekrutimin dhe punési-
min e punonjésve, sipas nevojave t€ punés; pér-
mirésimi i sistemit t€ menaxhimit t€ punonjésve té
rinj, duke krijuar qasje pozitive té tyre né mjedisin
e ri t€ punés, kulturén specifike té€ mjedisit né té
cilin operon SHISH-i; pérmirésimi i sistemit té
menaxhimit té performancés; krijimi i njé sistemi
planifikimi dhe zhvillimi t€ integruar, t€é qarté dhe
organizuar, t€ nevojave pér rritjen dhe aftésimin
profesional; hartimi 1 politikave mbi diversitetin e
stafit dhe pérfagésimin e balancuar té raporteve
gjinore né komunitetin e inteligjencés; krijimi dhe
zhvillimi i kulturés sé lidershipit; etj., jané disa nga
sfidat, mbi t€ cilat né kété strategji jané pércaktuar
dhe formuluar objektivat strategjiké dhe specifiké.

Menaxhimi efektiv i ciklit t€ jetés sé punonjésve
né SHISH pérmes pérmirésimit t€ vazhdueshém
té proceseve specifike si té rekrutimit, punésimit,
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zhvillimit, ecurisé né ka-
rrieré, té cilat ndikojné
drejtpérdrejt né perfor-
mancén e ¢do punonjési,
dhe rrjedhimisht até té
institucionit, éshté né
themel té politikave pér
menaxhimin dhe zhvilli-
min e burimeve njerézore.
Sfidé dhe objektiv pér
té ardhmen éshté krijimi
1 njé sistemi té integruar
té menaxhimit me qasje
té¢  drejtpérdrejté  dhe
unifikuar né kulturén dhe
objektivat strategjike té
institucionit. Zbatimi i
politikave té institucionit
éshté¢ 1 lidhur ngushté
me objektivat sektoriale
(né nivele njésish) pér
menaxhimin, zhvillimin
dhe motivimin e burimeve
njerézore, pérmes proce-
dhe
profesionale, duke synuar
qasje té ploté dhe qarté
té¢ tyre me politikat e
institucionit.

seve  tr ansparente

Strategjia  shogérohet
nga Shtojca e Planit té

( )

Qasja e re e burimeve njerézore ka
shtaté komponenté:
1. Misioni, Vizioni dhe Vlerat, té cilat
shprehin qasjen né kéto koncepte ndaj
burimeve njerézore si kapital thelbésor dhe i
réndésishém i institucionit;

2. Qéllimi népérmjet té cilit shprehet
arsyetimi dhe nevoja pér té hartuar njé
strategji t€ burimeve njerézore;

3. Situata aktuale e butimeve njerézore/
sfidat, pjesé e réndésishme e strategjisé, mbi
té cilén jané ndértuar edhe objektivat, té
ngritura mbi njé analizé dhe vlerésim metodik
té gjendjes aktuale té burimeve njerézore dhe
pércaktimit té sfidave té s€ ardhmes;

4. Ciklin jetésor té punonjésit t&¢ SHISH-it,
qé shpreh té gjithé ecuriné e profilit jetésor té
punonjésit né Shérbim;

5. Sfondin e strukturave pér menaxhimin
dhe zhvillimin e burimeve njerézore, qé
éshté njé prezantim i shkurtér i misionit dhe
pérgjegjésive té kétyre strukturave;

6. Objektivat e pércaktuara né bazé té
analizés SWOT té gjendjes aktuale dhe qé
shprehin né ményré té€ qarté dhe té ploté
synimet e perspektivés sé institucionit né
lidhje me menaxhimin dhe zhvillimin e
burimeve njerézore;

7. Zbatimin e Strategjisé g€ siguron njé
udhézues té pérgjithshém organizativ, me
qéllim pér tiu pérgjigiur mé miré nevojave té

menaxhimi
profesional;

o Krijimi dhe
zhvillimi i kulturés
s€ lidershipit.

NE procesin e imple-
mentimit té késaj stra-
tegjie jané té anga-
zhuara strukturat pér-
gjegjése pér menaxhi-
min dhe zhvillimin e
burimeve
pérfshi njésité teknike-
administrative, té cilat

njerézore,

brenda kompetencave
dhe autoritetit t€ tyre,
kané pérgjegjésité me-
naxhimin dhe zhvilli-

min e kapaciteteve
njerézore.

Strategjia shoqéro-
het me Planin e Vep-
rimit, 1 cili ka pér
géllim té€ mbéshtesé
pérmbushjen dhe rea-
lizimin e objektivave
strategjike qé lidhen
me menaxhimin dhe
zhvillimin e butimeve
njerézore, si dhe stru-
kturave té angazhuara

Veprimit, qé pérshkruan
pérgjegjése  pér

njésitd kkésaj strategjie.

me proceset e buri-

_J) meve njerézore, né-

realizimin e tyre, kohén e realizimit dhe kostot

financiare.

Objektivat e formuluara né kété strategji jané:

e DPérmirésimi i proceseve dhe praktikave pér
pérzgjedhjen, rekrutimin dhe punésimin;

e Pérmirésimi i sistemit té menaxhimit té
performancés;

e Transformimi konceptual dhe forcimi 1
strukturave t€ menaxhimit dhe zhvillimit té
burimeve njerézore

= Pérmirésimi i shérbimeve;

e DPérmirésimi i politikave dhe programeve
pér diversitetin e burimevbe njerézore,
vecanérisht pérfshirja/angazhimi i grave né
inteligjencé;

e Ndértimi dhe zhvillimi i njé stafi dhe sistemi

pérmjet pércaktimit té objektivave specifike,
veprimeve ¢ do té kryhen, angazhimit té njésive
pérgjegjése, njésive bashképunuese, brenda
kohés dhe kostove financiare, té parashikuara pér
periudhén afatmesme té zbatimit té Strategjisé
s€ Burimeve Njerézore 2020-2023.

Plani i Veprimit té Strategjisé sé Burimeve
Njerézore éshté pérllogaritur té jeté brenda
Kérkesave Buxhetore Afatmesme t€ SHISH-
it, duke synuar jo vetém maksimalizimin e
kapaciteteve té burimeve njerézore, por edhe ato
financiare. Kostot financiare jané né pérputhje
me tavanet e miratuara né Ligjin 58/2019 “Pér
buxhetin e vitit 2020” dhe kérkesat buxhetore
té¢ SHISH-it sipas dokumentit pérfundimtar té
PBA-sé 2021-2023.



23

Né kuadér t€ pérmbushjes sé detyrimeve qé
rrjedhin nga Strategjia e Sigurisé Kombétare,
pér hartimin e Strategjive Ndérsektoriale, gjaté
periudhés tetor - dhjetor 2020, SHISH-i ka qené
pjes¢ e Grupeve Ndérinstitucionale té Punés
pér hartimin e dy strategjive ndérsektoriale
pérkatésisht, “Strategjisé =~ Ndérsektoriale té
Luftés Kundér Terrorizmit dhe Planit t€ Veprimit
2021-2025” dhe “Strategjis¢ Kundér Krimit té
Organizuar dhe Krimeve té Rénda 2021-2025 dhe
Plani i Veprimit 2021-2022”, té cilat u draftuan
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nén drejtimin e Ministrisé sé Brendshme.

Pér té dyja strategjité, kontributi i SHISH-it
ka gené konkret e objektiv, ku propozimet jané
mbéshtetur né vlerésime dhe analiza té situatés
aktuale dhe né zhvillim té kétyre fenomeneve,
vlerésimet e vazhdueshme qé institucioni yné
ka béré mbi nivelet e kércénimit té terrorizmit
dhe krimit t€ organizuar, qé cenojné siguriné
kombétare. Kontributi i SHISH-it éshté vlerésuar
nga institucioni pérgjegjés pér koordinimin dhe
draftimin e kétyre dokumenteve.

PROCESI I KONTROLLIT DHFE
VERIFIKIMIT TE FIGURES

SHISH-i, si njé nga institucionet e sigurisé
kombétare, éshté 1 pérfshiré né procesin e
kontrollit dhe verifikimit té figurés (vetting).
Ky proces vijon me volum né rritje dhe me
intensitet. Gjaté vitit 2020, éshté kryer njé puné
voluminoze pér kthimin e pérgjigjeve pér kérkesat
nga institucionet e tjera dhe pér plotésimin e
praktikave brenda afateve té kérkuara.

Né kété kuadér, éshté rritur bashképunimi me

Komisionin e Pavarur té Kualifikimit (KPK)
dhe Operacionit Ndérkombétar t€ Monitorimit
(ONM), lidhur me procesin e rivlerésimit té
subjekteve té sistemit t€ drejtésisé.

Shérbimi ka pérgatitur mbi 3000 praktika pér
personat dhe rrethin e personave té verifikuar.
Né aspektin  numerik, dominojné Lejet e
Qéndrimit, me mbi 7000 persona té verifikuar,
apo aplikimet pér vizé, (rreth 3000).
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Lidhur me pérfshirjen e Shérbimit Informativ té Shtetit né procesin e Vetingut, mund té
shfagen kegkuptime té shkaktuara nga mosnjohja e procesit. Ja disa prej tyre:

1. Zyrtari qé kryen vetingun vendos se cila figuré éshté e pastér dhe cila jo.

E vérteta éshté se zyrtari vetém verifikon informacionet qé ekzistojné né bazén e
té dhénave dhe ia paraget materialet komisionit pérkatés, i cili merr edhe vendimin
pérfundimtar. Informacioni i mbledhur gjaté procesit u kalohet vetém atyre qé
duhet ta njohin, qé do té thoté se vetém njé numér i vogél njerézish kané qasje né
te.

2. Zyrtari gé kryen vetingun gérmon né jetén private té aplikuesit edhe jashté fushave té
kérkesés.
E vérteta éshté se hollésité e jetés sé aplikuesit jané té réndésishme pér té kryer

.....

me objektin e vetingut.

3. Personat gé i nénshtrohen vetingut vendosen né pérgjim nga SHISH-i.

Ligji shqgiptar i pércakton garté rastet kur vihet né pérgjim komunikimi i njé
shtetasi. Pér mé tepér, vetingu kryhet sipas ligjit t& vetingut dhe nuk éshté ky
kushti kryesor pér t'u vendosur né pérgjim komunikimi i tij, por jané t&é dhénat
nése ky person kryen ose jo veprimtari kriminale.

NDRYSHIMI I STATUSIT TE
PUNONJESIT TE SHISH-IT

Me Ligjin nr.97, daté 23.7.2020, | SHISH, emérimin e punonjésve dhe
jané miratuar disa ndryshime | periudhén e provés, vlerésimin e
né statusin e punonjésit t€ | punés, kriteret pér ngritje né detyré,
SHISH-it, qé konsistojné né | pér transferimin e punonjésit dhe
pérmirésimin e tij dhe krijimin | pérfitimet financiare pér kété
e kushteve mé t€ mira pér trajti- | problem, rregullimin e procedurave
min e punonjésve, e konkretisht: | pér dhénien e masés disiplinore, si
Saktésimin e njohjes se vjetérsisé | dhe pér lirimin e punonjésve nga

né puné, kérkesat pér t'u pranuar né | detyra.
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LIGJII STATUSIT TE PUNONJESIT
TE SHISH-IT

uadri ligjor, 1 cili rregullon veprimtariné

I e SHISH-it dhe pércakton té drejtat dhe
detyrimet e punonjésit t&¢ SHISH-it, pérbéhet nga
dy ligje kryesore:

- Ligji nr. 8391, daté 28.10.1998 “Pér Shérbimin
Informativ Kombétar”, i ndryshuar

- Ligji nr.9357, daté 17.03.2005 “Pér statusin e
punonjésit té Shérbimit Informativ té Shtetit”, i
ndryshuar.

Né fund té vitit 2019 dhe né vazhdim, Shérbimi
Informativ i Shtetit ka ndérmarré njé nismé nén
kujdesin e zyrés s¢ Kryeministrit pér ndryshimin
e kétij t€ fundit, i cili u finalizua me miratimin e
Ligjit nr. 97/2020 “Pér disa ndryshime dhe shtesa
né Ligjin nr. 9357, daté 17.3.2005, “Pér statusin e
punonjésit t€ shérbimit informativ té shtetit”, té
ndryshuar”.

Qéllimi 1 kétij amendamenti ishte pérmirésimi i
statusit té punonjésit t¢ SHISH-it, duke promovuar
cilésiné dhe efikasitetin né kryerjen e detyrés,
népérmjet vlerésimit té aftésive profesionale dhe
etike t€ punonjésit, té cilat té reflektohen qarté
né pérparimin né karrieré t€ punonjésit brenda
strukturés s¢ SHISH-it. Pérmirésimi né ményré té
vazhdueshmeimarrédhénies sé€ punés né Shérbim,
synon arritjen e standardeve té géndrueshme
qé nga dita e aplikimit pér puné né Shérbim
deri né pérfundimin e marrédhénies sé punés.
Qéllim né vetvete, SHISH-1 ka maksimalizimin
e arritjeve gjaté késaj periudhe si dhe trajtimin
me dinjitet gjaté periudhés sé pensionimit duke
shfrytézuar ckspertizén e ish-punonjésve dhe
pérgatitjen e njé brezi t€ ri inspektorésh, i cili té
ndérthuré energjiné dhe maturimin e nevojshém
né realizimin e objektivave té punés.
kétij synohet qé
punonjési 1 SHISH-it, né realizimin e detyrave

Népérmijet amendimi,
té pércaktuara né objektin e punés, qé pérfshijné
informimin lidhur me krimin e organizuar e
korrupsionin, terrorin, pérhapjen e arméve té
démtimit né masé, krimet kundér mjedisit, duke
synuar ruajtjen e integritetit, pavarésisé dhe
rendit kushtetues, té€ pérdoré forma dhe metoda
pune té parashikuara né ligj dhe q¢ mundésojné
realizimin me sukses té detyrés, né mjedisin e

sotém ku natyra e kércénimeve éshté gjithmoné e
mé shumé fluide, shumé komplekse, ¢ kamufluar
dhe me avantazhe teknologjike.
Gjithashtu, kétij
synohet sigurimi 1 njé mbrojtjeje té vecanté pér
punonjésit ¢ SHISH-it, qé pérballen pérdité me

népérmijet amendimi,

luftén kundér krimit, mbrojtje e cila duhet té jeté
domosdoshmérisht proporcionale e t'i pérgjigjet
véshtirésisé reale té punés sé tyre.

Ky amendim nuk ka sjellé ndryshime thelbésore
né statusin e punonjésit, por ka rregulluar disa
aspekte té réndésishme té marrédhénies sé punés,
si vietérsia e punés, vlerésimi i punés, periudha
e kursit bazé apo ndérprerja e marrédhénies sé
punés me Shérbimin, té cilat, né kompleks, do té
kené njé ndikim té konsiderueshém né rritjen e
performacés sé strukturave té¢ SHISH-it.

Késhtu, né ményré specifike, népérmjet kétij
amendimi, u synua qé té liberalizohet procesi
1 pérparimit né karrieré né nivelet e mesme té
menaxhimit, edhe me shkallé vlerésimi “miré”,
kjo pér shkak dhe té dinamikave dhe proceseve té
punés né Shérbimin Informativ té€ Shtetit. Késhtu
synohet té motivohen pér t'u ngritur né karrieré
té gjithé ata punonjés qé kané vlerésim “miré”,
q¢ jané té angazhuar fort por, dhe pér shkak té
ndonjé gabimi, mund té penalizohen, dhe qé
kané aftési né drejtime t€ ndryshme té punés né
Shérbim, krahasimisht vetém me ata punonjés té
cilét, pér shkak té€ mosangazhimit, mund t€ kené
njé CV té pastér dhe té panjollé.

Ky amendim ligjor synon té garantojé trajtim
dinjitoz dhe té
punonjésve té Shérbimit, t€ cilét pér interesa pune

financiar pérshtatshém  té
transferohen, kjo pér shkak té natyrés sé vecanté
t€ punés. Mbulimi i shpenzimeve do té motivonte
punonjésit pér t€ punuar edhe né ato rrethe ku nuk
e kané té siguruar infrastrukturén e nevojshme
pér té jetuar. Gjithashtu, éshté pércaktuar dhe njé
afat lidhur me transferimin, i cili nuk mund té jeté
mé shumé se 3 vjet, duke pércaktuar njé garanci
mé shumé pér menaxhimin dhe shfrytézimi me
efektivitet t€ burimeve njerézore, duke plotésuar
nevojat me burimet ekzistuese, apo dhe duke
béré planifikimin e rekrutimeve té reja specifike.
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Ky trajtim financiar 1 siguron punonjésit
rimbursimin ploté shpenzimeve
transferimit t€ tij dhe/ose té familjes, kompensim
pér gira banese t€ akomodimit té tij dhe/ose té
familjes, kur ai ose ndonjé pjesétar i familjes nuk

e té té

ka banesé né pronési né vendin e ri t€ punés ose
kompensimi pér udhétim.

Ky amendim ligjor synon gjithashtu saktésimin
dhe plotésimin e periudhave pér efekt pensioni,
duke unifikuar kohén e studimit né shkollat e larta
ushtarake, té policisé dhe né shkollat me natyré
té ngjashme me to, me kohén e studimit né kéto
shkolla jashté vendit. Pér shkak té specifikés sé
punés s¢ SHISH-it, por edhe ményrés sé pagesés
s€ siguracioneve pér punonjésit, ka véshtirési pér
njohjen pér efekt pensioni té€ kohés si punonjés né
disa struktura t€ vecanta né SHISH. Procedura e
njohjes do té pércaktohet me vendim té Késhillit
té Ministrave.

Njé risi e kétij amendimi ligjor éshté edhe
parashikimi 1 trajtimit financiar t€ mentorit,
kjo pér shkak té specifikés sé vecanté té punés
sé Shérbimit. Roli i mentorit né SHISH éshté
kritik pér vijimésiné e veprimtarisé sé Shérbimit,
pasi puna né SHISH éshté profesion relativisht
1 véshtiré qé nuk mund té vetémésohet apo té
merret népérmjet shkollimit.

Mé qéllim motivimin e mentorit pér tia
trashéguar profesionin punonjésit té ri, éshté
menduar t’1 jepet njé shpérblim sipas pércaktimit
né udhézimin e Drejtorit t¢ SHISH-it, pérvojé kjo
e marré nga shérbimet partnere, duke réné dakord
edhe me Ministriné e Financave dhe Ekonomisé

lidhur me pércaktimin e fondit pér kété géllim.

Né kuadér t€ menaxhimit me efektivitet dhe
efikasitet t€ burimeve njerézore, si aseti mé i
réndésishém 1 SHISH-it, duke investuar né
kualifikimin dhe ngritjen profesionale té punonjésve
népérmjet trajnimeve t€ ndryshme brenda dhe
jashté vendit, éshté synuar rregullimi i realizimit té
kthimit té investimit brenda strukturés sé SHISH-it.
Késhtu, éshté parashikuar g€, né rastet e trajnimit
afatgjaté nga Shérbimi pér njé periudhé mbi gjashté
muaj, brenda dhe jashté vendit, punonjési éshté i
detyruar t€ géndrojé né SHISH dy vjet pas kryerjes
sé tij, n€ t€ kundért kthen pagén dhe shpenzimet
e trajnimit. Ményra e pérllogaritjes sé shpenzimeve
pércaktohet me urdhér té Drejtorit t&¢ SHISH-it.

Kushti i sigurisé éshté njé nga kriteret kryesore
q¢ duhet té plotésojné personat qé punésohen né
Shérbimin Informativ té Shtetit, krahas kérkesave
té pérgjithshme. Verifikimi 1 kushtit té sigurisé
zbatohet ndaj personit, i cili kérkon té punésohet
né SHISH, si dhe pér lidhjet e tij me personat
e familjes ose jashté saj, si dhe ndaj punonjésve
né detyré. Personat qé nuk plotésojné kushtin e
sigurisé, nuk mund té lidhin marrédhénie pune
me SHISH-in, apo té vazhdojné kété marrédhénie
pune me Shérbimin. Ky amendim ligjor qartésoi
dhe njéheré kushtet e lirimit vetém pér shkak
té¢ mospérmbushjes sé kushtit té sigurisé, e cila
mé herét ishte e pércaktuar vetém né nenin 5 té
statusit, sipas té cilit, kush nuk plotéson kushtin
e sigurisé, nuk mund té qéndrojé né puné né
Shérbim, por pa u specifikuar si njé nga rastet e
lirimit sipas nenit 45.
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REKRUTIMET 2020

ér vitin 2020, vijuan procedurat e
Prekrutimeve bazuar né wurdhrin e
brendshém pérkatés mbi testimin dhe
pérzgjedhjen e kandidatéve qé pranohen si
inspektoré né SHISH, i ndryshuar pér shkak té
pandemisé Covid 19.

Ky urdhér u pérgatit pas njé studimi paraprak té
vendeve t€ lira g€ ishin né momentin e vlerésimit,
né numrin mesatar t€ punonjésve q€, pér arsye
familjare, shéndetésore e té ndryshme, mund
t¢ kérkojné lirimin, né numrin e punonjésve qé
mbushin kriteret pér pension pleqérie si dhe
nevojat qé ka SHISH-i pér burime njerézore me
gjuhé té rrallé.

Rekrutimi i inspektoreve té terrenit, pér vitin
2020, ka vijuar procedurat duke kaluar té gjitha
fazat qé pércaktojné aktet ligjore e nénligjore,
duke 1 renditur, si mé poshté:

- Ngritjen e Komisionit té Pranimit (KP), pér
kryerjen e té gjitha procedurave té nevojshme,
pér pérzgjedhjen e kandidatéve (aplikantéve) qé
do té€ punésohen né SHISH.

- Pércaktimin e procedurés dhe punés, hartimin
e kritereve, kérkesave dhe afateve qé duhet
té plotésojné kandidatét (aplikantét) qé do té
konkurrojné pér inspektoré né SHISH.

- Shpalljen e nevojave pér punonjés né media
si dhe né fagen zyrtare té internetit te SHISH-
it, mbledhjen e dokumentacionit té kandidatéve
(aplikantéve) né njésiné e burimeve njerézore,

pérgatitjen e statistikave t€ plota dhe té detajuara
pér té dhénat e té gjithé kandidatéve.

Ka pasur njé zgjatje periudhe rekrutimi nga
afati 1 parashikuar, kjo referuar akteve ligjore te
Ministrisé se Shéndetésisé periudhén COVID 19.

Kandidatét qé plotésonin kriteret, iu nénshtruan
testimit me shkrim dhe me gojé sipas kritereve té
pércaktuara né urdhrin e Drejtorit t¢ SHISH-it.

Rezulton se kané aplikuar gjithsej 277 veta.

Né testimin me shkrim u miratuan pér té marré
pjesé gjithsej 244 aplikanté gé plotésonin kriteret
e parashikuara ne urdhrin e Drejtorit t¢ SHISH-it.

Morén pjesé né testimin me shkrim gjithse;
231aplikanté.

Né testimin me gojé
kandidaté.

Vlerésimi pérfundimtar u bazua né pikét e

morén pjese 111

marra né dy fazat e testimit, pra u mor si vlerésim
pérfundimtar shuma e pikéve té testimit me
shkrim dhe testimit me gojé, pér secilin aplikant.

KP i propozoi Drejtorit té SHISH-it qé
té¢ shpallen 45 kandidatura fituese dhe 40
kandidatura né listé pritjeje. Me miratimin e
Drejtorit té¢ SHISH-it, struktura pérgjegjése pér
siguriné e burimeve njerézore verifikoi kushtin
e sigurisé pér 45 kandidaturat fituese dhe 40
kandidaturat né listé pritjeje, sipas renditjes nga
Komisioni i Pranimit.

Né pérfundim t€ procesit, aktualisht vazhdojné
kursin bazé 9-mujor pér inspektoré 44 kandidaté.

277

244

=
Y 44

u testuan me gojée

ndjekin aktualisht kursin
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Denisa - studente

gjithsecilit.

Cdo dité, né Qendrén e Trajnimit t&¢ SHISH,
éshté sfiduese, pasi duhet té fitosh besimin e
instruktoréve dhe té kursantéve té tjeré dhe té
mésosh shpejt nga gabimet. Stafi mésimdhénés,
qé zhvillon dhe drejton kursin, kané njé kombinim
perfekt t€ zotérimit t€ informacionit teorik dhe té
pérvojave vetjake. Cdo koncept e informacion

ilustrohet me shembuj jetésoré. Leksionet
PO MESOJ e detajuara japin pamje t€ qarté té situatave,
koncepteve dhe pérkufizimeve. T€ gjitha realizohen

uhem Denisa, jam kursante né SHISH. duke pasur né mendje gjithmoné, géllimin kryesor

Pas kalimit me sukses té disa fazave t& | t€punéssoné, mbrojtjen e sigurisé kombétare. Stafi

pedagogjik, me njé profesionalizém té spikatur,
pérpiget té pérmirésojé aftésité e nevojshme te
¢do kursant. Ajo qé éshté mbresélénése, éshté
kultivimi i ndjenjés sé patriotizmit, si vleré unike
dhe ¢ domosdoshme gé duhet ta keté secili prej
nesh. Gjaté kursit po kuptoj se, vizioni 1 SHISH-
it, 1 shprehur né fjalét e rilindésit Sami Frashéri:

procesit té€ konkurrimit, u béra pjesé e Shérbimit
Informativ té Shtetit. Mé herét kam pasur pérvoja
pune né administratén publike, né organet ligj-
zbatuese, né organizata ndérkombétare, si dhe
né sektorin privat. Gjaté pérvojés sé punés né
administratén publike por edhe né vende té
tjera, kam pasur mundésiné t€ menaxhoja dhe | >~ TPTEEER AR UEEE E ST HEET A
té zbatoja projekte té ndryshme, kryesisht né ."Fe perpiqemi per te drej?tet“tené... per.“te rmre.t'
fushén e Teknologjisé sé Informacionit dhe | kombit .te1tle...”, nuk Eshté thjesht njé parulle
Komunikimit (TTK). propagandistike qé mbetet né letér. Né kété kurs
rritemi jo vetém profesionalisht, por edukohemi

Menjéheré pas fillimit t€ punés né SHISH, iu
edhe me vetité mé té larta humane dhe rritim

nénshtrova njé trajnimi bazé profesional prané - )
Qendrés sé Trajnimit né SHISH. Mendoja se e Veted.l]e.n lfombetare. S o
njihja miré ményrén se si funksionon administrata "Tr.z't]ngm ka"elemente te regdemshem te formmint
dhe kjo do té mé lehtésonte procesin e pérshtatjes | pe.rg]lthsher?l dhe pr.ofesmr.l.al.. I?oncept.e, pet-
me pozicionin e 1i té punés né SHISH. Por, gjaté kuﬁzune Flhe informacione g€ i dya ose 1 kisha
késaj periudhe, kam vérejtur disa elementé qé e dégjuar diku, sqarohen me profesionalizém dhe

béjné té vecanté dhe interesant kété trajnim. giejné vend né puzzle-in e dijes. Informacioni

strukturohet duke té dhéné pamje mé té qarté té
S€ tercs.

Paraprakisht, kisha paragjykimin se do té ishte
njé nga ato trajnimet q€ kryhen réndom, sa pér té

Pjesémarrja né trajnim e punonjésve nga or-
ganizata t€ ndryshme té sigurisé, struktura té
ndryshme, fusha té ndryshme dhe me pérvoja
té ndryshme jetésore, e bén zhvillimin e 1éndé-
ve edhe mé interesante. Aty ku njé pjesé e pjesé-
marrésve nuk kané informacion éshté dikush

kaluar radhén, por jo, nuk éshté ashtu.
Po Mésoj! Pavarésisht pérvojés dhe moshés,
uné po mésoj. Fjalét e Dritéro Agollit drejtuar
njé grupi studentésh tingéllojné kaq té vér-
teta dhe aktuale: “Njeriu méson gjithé jetén.
Q¢ kur éshté i vogél fare deri kur béhet
plak. Njeriu méson t€ ngrihet né kémbé,
té hajé, méson té béhet 1 ri, té dashu-
rojé, méson té béhet plak... Késhtu
qé, njeriu téré jetén méson dhe, né
pérgjithési, njeriu éshté student
gjithmoné”.

qé e ka kaluar mé paré situatén dhe ofron
eksperiencén e tij. Shkémbimi i pérvojave
éshté shumé i réndésishém pér ne. T¢€ gjithé
japin perspektivén e tyre duke té mundé-
suar t€ mendosh ndryshe, t¢ mendosh
“jashté kornizés”. Fshté véshtiré té
gjesh né ambientin e punés kaq
shumé diversitet. Gjaté trajnimit, né
pushimet midis oréve, té jepet mun- ‘
désia té pérfitosh nga eksperienca e




SHERBIMI INFORMATIV | SHTETIT

TRAJNIMET

avarésisht véshtirésive qé solli pandemia
Pe COVID-19, Qendra e Trajnimit té
SHISH-it, ka vijuar aktivitetin duke
realizuar 25 trajnime specializimi né t€ cilat jané
trajnuar 336 punonjés t¢ SHISH, 44 punonjés té
SHCBA-sé, 10 punonjés t€ AISM-sé. Disa nga
kéto trajnime jané realizuar né bashképunim
edhe me institucione té tjera, si Akademia e
Sigurisé, AISM-ja dhe Drejtoria e Pérgjithshme
té Parandalimit t€ Pastrimit t€ Parave (DPPPP).
Gjithashtu, jané realizuar 4 trajnime té formimit
bazé profesional, ku jané trajnuar né total 99
punonjés nga té cilét 88 punonjés té¢ SHISH-it
dhe 11 punonjés t€ AISM-sé.

Njékohésisht, ka vijuar bashképunimi né
organizimin e trajnimeve me partnerét tané, ku
vecojmé gjaté vitit 2020, zhvillimin e njé sesioni
online lidhur me ecuriné dhe treguesit e programit
té trajnimit t€ organizuar né bashképunim me
OSBE/UNODC dhe ICITAP, gjaté viteve 2018-
2020, né té cilin eksperté t&é SHISH-it kané marr
pjesé si trajnues kombétaré.

Ky program trajnimi éshté pérgendruar né

luftén kundér financimit té terrorizmit dhe né té
kané marr pjesé 4 punonjés té¢ SHISH-it. Programi
organizohet nga Departamenti i Sekretariatit té
OSBE-sé pér Kércénimet Transnacionale, né
bashképunim me Programin Global té Zyrés sé
Kombeve té Bashkuara pér Drogén dhe Krimin
(UNODC) Programi Global kundér Pastrimit
té¢ Parave (GPML), Prezencén e OSBE-sé¢ né
Shqipéri dhe me mbéshtetjen e Programit
Ndérkombétar té¢ Ndihmés sé Trajnimit té
Hetimit Kriminal (ICITAP), té¢ Departamenti té
Drejtésisé (DOYJ) té Shteteve té Bashkuara.

Referuar edhe vlerésimeve t€ raportit té
Departamentit Amerikan t€ Shtetit (DASH) pér
Terrorizmin, publikuar gjaté vitit 2020, ky kurs
trajnimi ishte pjesé e njé programi shumévjecar
t¢ OSBE/UNODC, pér ndértimin e kapaciteteve
pér t€ mbéshtetur pérpjekjet kombétare pér té
luftuar financimin e terrorizmit né Evropén
Juglindore, né pérputhje me Rezolutén nr. 2462
(2019), té¢ Késhillit té Sigurisé s¢ Kombeve té
Bashkuara, standardet FATF dhe angazhimet e
OSBE-sé.

QENDRA E TRAJNIMIT

SHISH-i i kushton vémendje té vecanté
trajnimit fillestar dhe t€ vazhdueshém té
punonjésve t€ tij. Ekuilibri, profesionalizmi
dhe udhézimet e lidershipit orientojné veprimin
tone.

Ligji nr. 9357, daté 17.03.2005 “Pér Statusin
e Punonjésit t¢ SHISH-it”, pércakton né nenin
13/e se,
detyrat kryesore
té punonjésit té
SHISH-it éshté
rritja e aftésive
profesionale
t¢  tj dhe
martja  pjesé
né  veprimtari
trajnuese.
Gjithashtu, neni
30/c pércakton
se, punonjési i

ndér

SHISH-it ka té drejté té trajnohet, té kualifikohet
dhe té ndjeké studimet, brenda e jashté vendit,
me leje té€ Drejtorit.

SHISH-i ka gendrén e tij t€ trajnimeve. Qendra
e Trajnimit t¢ SHISH-it éshté krijuar me VKM
Nr. 410, daté 15.09.1992, “Pér krijimin e Institutit
té Shérbimit Informativ Kombétar”.

Veprimtaria e
saj normohet nga
VKM Nr. 1400,
daté  17.10.2008,
“Pérorganizimine
kurseve né SHISH
dhe trajnimin e
pjesémarrésve”,
i ndryshuar me
VKM Nr. 474,
| daté 25.07.2012,
e cila pércakton
se: “Né Institutin

-
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¢ Shérbimit Informativ té Shtetit (Instituti i

SHISH-it) té organizohen kurse, pér pérgatitjen

informative e formimin bazé profesional, si dhe

kurse kualifikimi dhe specializimi té punonjésve
té SHISH-it, né funksion té sigurisé kombétare.

Lloji dhe kohézgjatja e kurseve pércaktohen me

urdhér t€ drejtorit t&¢ SHISH-it”.

Misioni i Qendrés sé Trajnimit pérfshin:

e DPérgatitjen profesionale dhe formimin bazé
té punonjésve té rinj t&¢ SHISH-it.

e Kualifikimin profesional dhe specializimin
e vazhdueshém té punonjésve né detyré té
SHISH-it.

e DPérhapjen e pérvojave dhe teknikave té reja
profesionale, me qgéllim rritjen e efikasitetit
pérkundrejt kércénimeve “té reja”, vega-

nérisht réndojné mbi sistemin
ekonomiko-financiar, hapésirén kibernetike
dhe infrastrukturat e tjera kritike. Pér kété

qéllim, bashképunohet edhe me organizatat

ato qé

homologe jashté vendit.

Qendra e Trajnimit t&¢ SHISH-it i shérben té
gjithé komunitetit té inteligjencés dhe sigurisé né
vendin toné, duke u ofruar trajnime né fushén e
inteligjencés edhe punonjésve nga:

e AISM (Ministria e Mbrojtjes)
e SHCBA (Ministria e Brendshme)
e SHKBB (Ministria e Drejtésisé€)

Qendra e Trajnimit, me géllim pérhapjen dhe
promovimin e kulturés sé sigurisé, bashképunon
edhe me institucionet e tjera té administratés
publike dhe té arsimit né vend.

STRUKTURAE RE E SHISH-IT

2020, né
objektivave té miratuara pér mble-

ér  vitin funksion  té

dhjen, grumbullimin, pérpunimin e
informacionit, si dhe rritjen e efikasitetit t€ punés
operative, u miratua ndryshimi i strukturés sé re
té SHISH-it.

Ky ndryshim konsiston organizimin e
Drejtorive té Bazés né Drejtori Rajonale. Né
kété strukturé u miratuan disa Drejtori Rajonale
referuar projektit pilot té Drejtorisé Rajonale
Fier, parashikuar né strukturén e méparshme.
Nga implementimi i késaj strukture, éshté rritur
numrii funksioneve operative dhe jané shkurtuar
funksionet mbéshtetése qé dilnin té tepérta.
Té gjithé punonjésit té ciléve u ishin shkurtuar
pozicionet e punés, u sistemuan né vende té
tjera brenda organikés. Pas implementimit té
strukturés sé re, vérejmé funksionim efikas né
té gjitha nivelet dhe ecuri me rritje progresive té
procesit té kérkimit, verifikimit, dokumentimit
dhe vlerésimit té informacionit.

Népérmjet kétij organizimi strukturor, jané
konsoliduar dhe forcuar kompetencat e njésive
né bazé, duke u dhéné mundési ndérveprimi
né funksion té realizimit té detyrave, pér
organizimin, planifikimin dhe kontrollin e
procesit informativ.

Mé¢ konkretisht:

e shpejtési né qarkullimin e informacionit;

e koordinim pér situatat né ndjekje me objekt
té pérbashkét mes njésive né rrethe té
ndryshme;

e rritje té cilésisé s€ informacionit dhe ndjekjen
nga afér té situatave operative,

e rritje t€ prezencés té inspektoréve té kérkimit
né terren;

e ulje ¢ numrit t€ hallkave drejtuese dhe té
sektorit ndihmés;

e konsolidim dhe forcim i kompetencave
té njésive né bazé, duke krijuar mundési
ndérveprimi né funksion té realizimit té
detyrave, pér organizimin, planifikimin dhe
kontrollin e procesit informativ;

e njohje mé té miré té situatés operative né
nivel rajonal;

e mundési kontrolli mé i pérqendruar pér
situata té vecanta;

e organizim mé té miré t€ punés né grup
dhe ndarjes sé detyrave, sipas aftésive
profesionale dhe aksesit né sigurimin e
informacionit;

e organizim mé i gjithanshém i punés sé degés
né funksion té nevojave reale operative sipas

dinamikés sé drejtorive.
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GRATE NE KOMUNITETIN
E INTELIGJENCES

¢ realizimin me sukses t€ detyrave

gé 1 ngarkohen njé pjesétari té

komunitetit té inteligjencés, éshté
shumé i réndésishém roli 1 familjes. Véshtirésia
dhe specifika e veprimtarive né mbrojtje té
sigurisé kombétare éshté e tillé, qé kérkon durim,
mirékuptim e ndihmé nga njerézit e afért. Prej
vitesh, situata né ¢éshtjet e inteligjencés e té
sigurisé kombétare, pér sa 1 pérket ndarjes sé
roleve, ka ndryshuar, duke mos gené mé puné
ckskluzivisht pér burra. Gradualisht, koleget
tona, jo vetém jané shtuar né numér brenda
radhéve té€ Shérbimit Informativ té Shtetit, por
kané marré gjithnjé e mé tepér pérgjegjési ndér
mé té spikaturat.

Prej mé shumé se 3 vjetésh, qasja e ekipit drejtues
t¢ SHISH-it ka gené e fokusuar, jo thjesht drejt
barazisé gjinore apo diskriminimit pozitiv pér
graté, por né krijimin e shanseve té barabarta pér
punésim e karrieré. Mbéshtetja dhe promovimi i
grave né pozicione drejtuese éshté véné re se ¢ ka
pérmirésuar mé tej mjedisin pozitiv t€ punés qé
mbizotéron né institucionin toné.

Pérveg barazisé né paga dhe dhénies sé
mundésive té promovimit né karrieré, graté né
pozicione drejtuese kané demonstruar sens té
larté pérgjegjshmérie, pérkushtim né realizimin
e detyrave, kryerjen e disa detyrave njékohésisht,
rezultate né menaxhimin e grupeve té punés

dhe njésive t€ ndryshme, si dhe kané dhéné
zgjidhje profesionale pér shumé nga problemet
né ndjekje, duke sjellé perspektiva, aftési dhe
kéndvéshtrime t€ ndryshme pér zgjidhjen e
problemeve. Me njé sens tjetér ndjeshmérie dhe
me qasje mé t€ ndryshme nga burrat, graté mund
té dallojné dhe identifikojé hollési mé t€ imta
dhe mé t€ ndryshme nga meshkujt, q¢ vlejné pér
situata té ndryshme operative dhe té sugjerojné
zgjidhje inovative dhe efektive.

SHISH-i ka béré hapa té réndésishém né
kété drejtim, duke promovuar dhe eméruar
né pozicione té réndésishme drejtuese zonja.
Aktualisht, 25% e numrit total té punonjésve té
SHISH jané gra ndérsa, pér heré t€ paré, kemi 30
zonja né pozicione drejtuese, numér ky dy heré
mé 1 larté krahasuar me pak vite mé paré.

Megjithaté, mbetet ende shumé pér t’u béré, qé
kjo frymé té pérhapet edhe né njésité tona rajonale,
me géllim dhénien e mundésive dhe kombinimin
e roleve drejtuese né té gjithé Shérbimin. Ne jemi
té vetédijshém pér véshtirésité e punés né terren,
né qytete e zona t€ vogla, ku presioni negativ,
paragjykimi dhe elementé t€ tjeré té trashéguar té
shoqérisé, mund té jené frenues pér shumé gra e

vajza pér tiu bashkuar Shérbimit
Informativ. Por vizioni i drejtuesve
éshté qé ky proces t€ vijojé pa ngu-
rrim e pa paragjykime, mbésh-
tetur né strategji e plane veprimi,
pér ta pasuruar Shérbimin me gra
e vajza té pérkushtuara pér t'u béré
pjesé e misionit toné.



2020, ka administruar njé buxhet né
shumén (1,685,905 mijé leké) 1,69 miliard
leké nga 1,63 miliard (1,629,809 mijé leké) vitin e
kaluar. Pér periudhén 2017 deri mé 2020, trendi
buxhetor éshté né rritje, duke pérballuar né kété

f ; hérbimi Informativ i Shtetit, gjaté vitit

ményré, kérkesat né rritje pér fonde, si pérgjigje
ndaj veprimtarive mé té sofistikuara qé cenojné
siguriné kombétare.

Realizimi i buxhetit t¢ SHISH pér periudhén
2013-2020, paraqitet si mé poshté.

Né ¢do vit, pjesén mé té madhe té buxhetit
t¢ SHISH-it e zéné shpenzimet pér paga
dhe sigurime pér personelin, si njé faktor i
réndésishém pér motivimin dhe pérthithjen e
kategorive mé efektive té burimeve njerézore.
Né vijim té aplikimit t€ politikave pér nxitjen e
burimeve njerézore, né vititn 2019, me VKM

1700
1600
1500
1400
1300

1200

Buxheti i SHISH-it ndér vite (né milion L:eké)
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nr.259, daté 24.04.2019, pagat né SHISH patén
njé rritje rreth 17.7%.

Gjaté vitit 2020, fondet pér mallra dhe shérbime
jané menaxhuar mé sé miri né plotésimin e
nevojave pér shpenzime t€ sektorit operativ,
por edhe té gjitha materialeve dhe shérbimeve
té domosdoshme pér punén e punonjésve.
Gjithashtu, jané
réndésishme qé kontribuojné drejtpérsédrejti né

mirémbajtur  sisteme  té
realizmin e produktit informativ.

Investimet pér vitin 2020, realizuar né shumén
43,651,000 ndaj programimit, u fokusuan né
blerje pajisjesh té teknologjisé sé informacionit,
me qéllim modernizimin e tyre, blerje
automjetesh si dhe rikonstruksione e ndértime
té objekteve né administrim té SHISH-it, me
qéllim krijimin e kushteve optimale té punés sé

punonjésve.

Né vitin
evidentuan

2020, u
objektet e
démtuara nga térmeti
dhe u kryen té gjitha
procedurat e nevojshme
deriné sigurimin e fondeve
pér rehabilitimin e tyre,
e finalizuar me VKM
nr48, daté¢ 27.01.2021,
“Pér  pérdorimin e
Fondit Rindértimit, pér
financimin e rindértimit
dhe rikonstruksionit/
riforcimit té objekteve né
administrim t€ Shérbimit
Informativ  té  Shtetit,
né bashkité Durrés dhe
Lezhé”.
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FJALORI TERMINOLOG]JIK
I SIGURISE DHE INTELIGJENCES

D 1 € pérgjigje té nevojave té kohés dhe atyre té
perspektivés, SHISH-i ka hartuar Fjalorin

e Paré Terminologjik té Sigurisé dhe Inteligjenceés,
né shqip dhe anglisht, i cili pérmbledh fjalé dhe
terma qé pérdoren nga institucioni né punén e
pérditshme, né administrimin e dokumentacionit,
né komunikimet brenda si Shérbimit ashtu edhe
né bashképunim me shérbimet sekrete partnere.

Fjalori éshté pérpiluar nga njé grup pune i
pérbéré nga punonjésit e SHISH-it, duke u
mbéshtetur
né pérvojén
e fituar
ndér vite,
né praktikat
mé té mira
ndérkombétare
né fushén e
sigurisé dhe
inteligiencés, né
terminologjiné e
shérbimeve sekrete
partnere, né fjaloré
té tjeré té fushés, té
disponueshém  nga
hapura,
si dhe né fjalorét e
méparshém té hartuar
ndér vite né SHISH.

Fjalori pérmbush njé
boshllék té krijuar ndér
vite dhe éshté hartuar né
shqip-anglisht.
Pér disa nga fjalét dhe
termat, éshté dhéné shpje-
gimi fillestar dhe mé i pér- —~
gjithshém njohés dhe mé pas
éshté konkretizuar me mé
shumé hollési, né kuptimin

burimet e

variantin

e gjuhés sé sigurisé dhe in-
teligjencés, qé lidhen né ményré té drejtpérdrejté
mé fushén e veprimtarisé s¢ SHISH-it

Fjalori paraqet njé pérpjekje serioze pér té
pérmbledhur né njé véllim t€ vetém termat

TERMINOLOGHK
1 SIGURISE DR
N TELIGIENCES

dhe konceptet e fushave operative, informative
dhe té sigurisé, pér té konsoliduar gjuhén
né komunikimin verbal dhe shkresor, duke
pérfshiré fjalé, grupe fjalésh dhe shembuj, qé
gjejné pérdorim t€ pérditshém né aspektet
teorike, analitike, praktike, operacionale, teknike,
strategjike, té€ informacionit té klasifikuar si dhe
sigurisé kombétare né pérgjithési.

Fjalori do té shérbejé pér ngritjen profesionale
té punonjésve né detyré dhe do té jeté njé
udhérréfyes 1 dobishém pér punonjésit e rinj,

(1P

pér té mésuar termat e “gjuhés sé
zanatit” qé pérdoret né komunitetin e
inteligjencés dhe té sigurisé né vendin
toné dhe né kuadér té bashképunimit
ndérkombétat.
Fjalori éshté i aksesueshém pér
té gjithé punonjésit e institucionit
dhe vlerésojmé se do t€ do t'u
ndihmojé né mbarévajtjen e
punéve né Shérbim, do té
kontribuojé qé punonjésit
té¢ familjarizohen me
terminologjiné
kombétare dhe ndér-
kombétare té in-
teligiencés  dhe
sigurisé, né
rritlen e pro-
fesionalizmit
dhe pérputh-
shmérisé me prak-
ktikat mé t& mira té
shérbimeve partnere.
Fjalori do té pérdoret fillimisht brenda
strukturave té institucionit dhe, mé pas, duke
hequr elementé qé lidhen me format dhe
metodat e punés sé SHISH-it, do té merret
né konsideraté mundésia pér t'ua ofruar edhe
strukturave t€ tjera té sigurisé dhe inteligjencés
né Republikén e Shqipérisé dhe partneréve tané
strategjiké.
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DISA FJALE E TERMA NGA "GJUHA E ZANATIT"
QFE MUND TE VIJNE NE NDIHME
GJATE PROCESIT TE PUNES

AGJENT I DYFISHTE

1. Agjent 1 dyfishté éshté njé person qé rekru-
tohet nga dy shérbime; fillimisht nga njéri e
mé pas nga tjetri. Operacione té tilla jané ndér
mé té véshtirat pér t'u menaxhuar. Céshtja e
besnikérisé duhet t€ dalé né plan té€ paré kur
vleréson situatén. 2. Agjent né kontakt me dy
shérbime sekrete kundérshtare, ku vetém njéri
éshté né dijeni t€ kontakteve té agjentit. 3. Njé
person gé pretendon se po spiunon njé organi-
zaté target pér llogari té njé organizate tjetér,
por qé né fakt éshté besnik i organizatés target.

CERTIFIKATE E SIGURIMIT TE PER-
SONELIT

CSP éshté njé dokument zyrtar 1 Drejtorisé sé
Sigurimit té€ Informacionit té Klasifikuar ose 1
nj€ autoriteti kompetent té sigurisé sé njé vendi
tjetér, 1 cili vérteton, nga piképamja e sigurisé,
se njé€ individ i plotéson kushtet e pércaktuara
pér njohjen, ruajtjen, administrimin dhe trans-
ferimin e informacionit té klasifikuatr.

JOMIQESOR

1. Q¢ tregon mospélgim dhe mungesé simpa-
tie. Psh. Ajo githmoné sillet né ményré jo-migésore
me mua. 2. N€E kuptimin e zbulimit dhe kundér-
zbulimit: Termi jo-miqgésor u referohet shérbi-
meve dhe agjencive té€ huaja me té cilét nuk ke
marrédhénie pune, té cilét punojné dhe kry-
ejné operacione informative té fshehta kundér
interesave kombétare t€ vendit. Psh. Agencité
dhe shérbimet informative jo-mike jané objekt i punés
¢ Shérbimi toné.

KRIM KIBERNETIK

Ndérhytje e paautorizuar drejt dhe/ose
pérmes pérdorimit té teknologjisé sé informa-
cionit dhe komunikimit, veprim i cili ndésh-
kohet sipas Kodit Penal té¢ Republikés sé
Shqipérisé.

DOUBLE AGENT

1. Double agent is a person recruited by
both sides; first by one side, then the other.
Most difficult operation to run. The ques-
tion of loyalty will emerge as a primary fac-
tor when assessing the case 2. Agent in con-
tact with two opposing intelligence services,
only one of which is aware of the double
agent contact. 3. A person who pretends to
spy on a target organization on behalf of
an organization, but in fact is loyal to that
target organization.

SECURITY CLEARANCE

It is a certificate issued by the competent
national authority to show that relevant
background checks have been conducted
on the individual and he is granted access
to classified information, to the level desig-
nated in the document.

NON-FRIENDLY

1. Showing dislike and no sympathy. Ex: She
abways bebaves in an unfriendly manner to me. 2. In
intelligence and counterintelligence use: The
term non-friendly refers to hostile foreign
partner services and agencies with which you
do not have work relationships, who are con-
ducting clandestine intelligence operations
against the national interest of the country.
Ex: Foreign, non-friendly intelligence agencies and ser-
vices are the target of our Service.

CYBER CRIME
Unauthorized act of
through/or use of information and commu-

intrusion to and

nication technology, an act that is punishable,
as prescribed in the Criminal Code of the Re-
public of Albania.



LIGJI I MERFIT

Nése ka mundési qé dicka té shkojé keq, atéheré do t¢

shkojé keq. E. A. Meérfi (1949).

Termi pérdoret shpesh né fushén e inteligjen-
cés. Gjaté procesit té planifikimit t€ operacione-
ve, inspektori duhet té planifikojé gjithcka me
kujdes, pér té shmangur té papriturat e pakénd-
shme. Si¢ thuhet né zanatin toné, punét mund
té shkojné keq sepse Mérfi éshté gjithmoné aty.

MODUS OPERANDI (MO)

Shprehje latinisht, qé pérkthehet “Ményra e
veprimit”. Termi pérdoret pér té pérshkruar
njé model apo metodé té dallueshme veprimi
dhe funksionimi, té konsideruar si karakteris-
tike apo té zakonshme, qé ndjek njé individ
apo njé organizaté e pérfshiré né veprimtari
kriminale apo informative. Si né shqip, ashtu
edhe né anglisht, shkurtesa éshté MO.

PRODUKT INFORMATIV

1. Ajo gé pérftohet nga grumbullimi, integ-
rimi, analizimi, vlerésimi dhe interpretimi i té
dhénave informative té disponueshme. 2. In-
formacion né kohé, i sakté dhe i pérdorshém,
vecanérisht pér veprimet e kundérshtaréve té
mundshém apo té vendeve jo-mike, i cili ndih-
mon politikébérésit dhe vendimmarrésit té
kryejné misionin e tyre t€ formulimit dhe im-
plementimit té politikés sé sigurisé kombétare.

SIGURI KOMBETARE

Siguria kombétare éshté identifikimi i té gjitha
rrezigeve dhe kércénimeve qé mund t1 vijné
njé vendi, né ményré té vecanté ato qé kané té
béjné me ushtrimin e sovranitetit, mbrojtjen e
pavarésisé dhe integritetin territorial, té jetés
dhe pasurisé sé popullatés, té vlerave kom-
bétare, zhvillimit té géndrueshém ekonomik,
géndrueshmérisé sé institucioneve shtetérore,
miréqenies s€ popullsisé, pérshiré mbrojtjen e
vendit dhe marrédhéniet me jashté. P.sh. Shér-

bimi Informativ i Shtetit &shté njé agjenci, detyra e sé

cilés éshté mbrojtja e sigurisé kombétare.
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MURPHY’S LAW

If there is a possibility for something to go wrong, it
will go wrong. EA. Murphy, Jr. (1949).

This is term used a lot in the intelligence busi-
ness. During the operational planning process,
the Case-Officer must plan everything careful-
ly to avoid unexpected, unpleasant surprises.
As the saying goes in our business, things may
go wrong, because Murphy is always there.

MODUS OPERANDI (MO)

A Latin phrase, translated as “Method of
Operating”. The term is used to describe a
distinct pattern or method of operating and
functionning seen as characteristic or habitual-
ly followed by an individual or an organization
involved in criminal or intelligence activity. In
both English and Albanian, it is frequently
shortened to MO.

INTELLIGENCE (AS A) PRODUCT

1. That which results from the collection, pro-
cessing, integration, analysis, evaluation, and in-
terpretation of available information. 2. Timely,
accurate, and actionable (value-added) informa-
tion about what other nations or groups, es-
pecially potential adversaries, are doing which
helps policymakers, decision makers, and mili-
tary leaders carry out their mission of formulat-
ing and implementing national security policy.

NATIONAL SECURITY

National security is the identification of all
risks and threats that may come to a country,
especially those that have to do with the exer-
cise sovereignty, protection of the independ-
ence and territorial integrity, life and property
of the population, national values, constant
economic development, sustainnability of
state institutions, well-being of the popula-
tion, to include national defense and foreign
relations. For example: The State Intelligence Service
of Albania is an agency whose duty is the protection
of national security.

SHERBIMI INFORMATIV | SHTETIT
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LISTA E SHKURTESAVE

ADM - Armé té¢ Démtimit né Masé

AISM - Agjencia e Inteligjencés dhe Sigurisé sé Mbrojtjes
AKSHI - Agjencia Kombétare e Shoqgérisé sé Informacionit
BE - Bashkimi Evropian

BP - Ballkani Peréndimor

DASH - Departamenti Amerikan i Shtetit

DPPPP - Drejtoria e Pérgjithshme e Parandalimit té Pastrimit té Parave
DPPSH - Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé€ Shtetit
DPV - Drejtorié e Policisé Vendore

DOJ - Departamenti i Drejtésisé né SHBA

FATT - Task Forca pér Veprim Financiar

GPML - Programi Globak kundér Pastrimit té Parave
ICITAP - International Criminal Investigative Training Assistance Program
ISIL/DAESH - Shteti Islamik i Irakut dhe Sirisé

IT&T - Teknologji e Informacionit dhe Telekomunikimit
KP - Komisioni 1 Pranimit

KPK - Komisioni i Pavarur i Kualifikimit

LHT - Luftétar i Huaj Terrorist

MEK - Organizata e Muxhahedinéve té Popullit té Iranit
NATO - Organizata e Traktatit té¢ Atlantikut té Veriut

OE - Operator Ekonomik

OFL - Operacioni Forca e Ligjit

ONM - Operacioni Ndérkombétar i Monitorimit

OSBE - Organizata pér Bashképunim dhe Siguri né Evropé
PBA - Programi Buxhetor Afatmesém

RVM - Republika e Magedonisé sé Veriut

SPAK - Struktura e Posagme Anti Korrupsion

SHBA - Shtetet e Bashkuara té Amerikés

SHCBA - Shérbimi pér Céshtjet e Brendshme dhe Ankesat
SHISH - Shérbimi Informativ i Shtetit

SHIVH - Shérbim Informativ i Vendeve té Huaja

SHKBB - Shérbimi i Kontrollit té¢ Brendshém té Burgjeve
TIK - Teknologji e Informacionit dhe Komunikimit
UNODC - Zyra pér Drogén dhe Krimin e Kombeve té Bashkuara
VKM - Vendim i Késhillit t¢ Ministrave

Ky dokument éshté pronési e SHISH-it. Botohet me qéllim informimin e publikut té pérgjithshém
mbi veprimtariné e SHISH-it, mbi sfidat dhe kércénimet me té cilat pérballet vendi. Dokumenti éshté
publik, gjendet edhe né format elektronik né adresén toné www.shish.gov.al. Teksti dhe figurat mund

té pérdoren pér arsye studimore e informuese, duke cituar detyrimisht burimin.

Kontakt:
Tel: +355 69 4138387
Email: transparenca@shish.gov.al

Adresa postare: Rruga “Kongresi 1 Manastirit”, Tirané, Shqipéri

www.shish.gov.al
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